
 

แบบฟอรมขอมูลและความรูของบุคลากรของสํานักอนามัยการเจริญพันธุ 

ชื่อ-นามสกุล.....นางเกษร ศรีเษม.......... ตําแหนง.................พนักงานธุรการ ส 4............... 

กลุมงาน/ฝาย......งานสารบรรณ กลุมอํานวยการ................................................................ 

1. งานท่ีรับผิดชอบ 

• รับ และสงหนังสือ ระบบอิเล็กทรอนิกส ภายในและภายนอกสํานักอนามัยการเจริญพันธุ 

• ประสานและติดตามหนังสือราชการ กับหนวยงานภายในสํานักอนามัยการเจริญพันธุ 

• จัดเก็บหนังสือและคนหาหนังสือภายใน และภายนอก เขาแฟมประจําเดือน 

 

2. ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 

• ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 3)      

 พ.ศ. 2560 

• คูมือการปฏิบัติงานการใชงานโปรแกรมระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสสําหรับหนวยงาน 
  

4. ขอมูล/ความรูท่ีตองการเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเอง 

• การใชสื่อโซเชียลมีเดียเพื่อการพัฒนางาน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบฟอรม 1 



 

แบบฟอรมการจัดการความรู ( Knowledge Management : KM ) 

ชื่อ-นามสกุล.....นางเกษร ศรีเษม.......... ตําแหนง.................พนักงานธุรการ ส 4............... 

กลุมงาน/ฝาย......งานสารบรรณ กลุมอํานวยการ................................................................................................. 

ช่ือเร่ือง   หนังสือราชการ 

 สรุปสาระสําคัญ 

  ประเภทของหนังสือราชการ มี 6 ชนิด ดังน้ี 

   1. หนังสือภายนอก  

2. หนังสือภายใน  

3. หนังสือประทับตรา  

4. หนังสือสั่งการ (คําสั่ง ระเบียบ ขอบังคับ)  

5. หนังสือประชาสัมพันธ (ประกาศ แถลงการณและขาว)  

6. หนังสือที่เจาหนาที่ทําขึ้นหรือรับไวเปนหลักฐานในราชการ (หนังสือรับรอง รายงานการประชุม 

บันทึก และ หนังสืออ่ืน)   

ช้ันความเร็วมี 3 ประเภท  

- ดวน  

- ดวนมาก  

- ดวนที่สุด 

ช้ันความลับ 3 ช้ัน  

- ลับ  

- ลับมาก 

- ลับที่สุด  

โครงสรางหนังสือติดตอราชการมี 4 สวน  

1. สวนหัวหนังสือ  

2. สวนเหตุที่มีหนังสือไป  

3. สวนจุดประสงคที่มีหนังสือไป  

4. สวนทายหนังสือ 

 

 

 

 

 

แบบฟอรม 2 

จะประทับ “ตราสีแดง”ไวที่มุมซายบนของหนาแรกและหนาซองหนังสือ 

จะประทับ “ตราสีแดง”ไวกึ่งกลางหนากระดาษทั้งดานบนและดานลางทุก

หนาของเอกสาร และหนาซองเอกสาร  

 



 

1. สวนหัวหนังสือ ประกอบดวย  

- ชื่อเร่ือง เปนประโยคบอกเลาไมเกิน 1 บรรทัด  

 

- คําขึ้นตน             

 

 

2. สวนเหตุที่มีหนังสือไป 

   - เร่ิมตนดวยคําที่เหมาะสม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 - ใชสรรพนามใหเหมาะสม 

 - อางเหตุผลที่มีหนังสือไปใหถูก 

   3. สวนจุดประสงคที่มีหนังสือไป  

   – เขียนใหตรงกับลักษณะของเร่ือง  

- ความมุงหมายที่มีหนังสือไป 

4. สวนทายหนังสือ 

  - คําลงทาย 

 

 

 

 - ตรงกับจุดประสงคที่มีหนังสือไป 

 

ขนาดครุฑและขนาดตัวอักษร ขนาดครุฑที่ใชในหนังสือราชการมี2 ขนาด 3 เซนติเมตรและ 1.5 

เซนติเมตร หนังสือภายนอกําหนดขนาดครุฑไว 3 เซนติเมตร หนังสือภายใน (บันทึกขอความ) กําหนดขนาด

ครุฑไว1.5 เซนติเมตร ขนาดตัวอักษรมาตรฐานคือ 16 พอยต 

เรียน 

กราบเรียน 

นมัสการ 
 

(คําลงทาย) 

- ขอแสดงความนับถือ 

- ขอแสดงความนับถืออยางยิ่ง 

- ขอนมัสการดวยความนับถือ 

 

 

 ดวย 

เน่ืองจาก 

เน่ืองจาก 
 

ใชในกรณีเปนเร่ืองใหม 

ไมมีคําวา “น้ัน” อยูทายประโยค 
 

ตาม 

ตามที ่

อนุสนธิ 
 

ใชในกรณีที่เคยมีเร่ืองติดตอหรือรับรูกันมากอน 

ทายประโยคตามดวยคําวา “น้ัน”  

หรือ ความแจงแลวน้ัน/ความละเอียดแจงแลวน้ัน 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห 



 

 การนําไปใชประโยชน 
1. เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานภายใตงานสารบรรณของกรมอนามัยไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
2. สามารถถายทอดใหการดําเนินงานดังกลาวใหบุคลากรในสํานักอนามัยการเจริญพันธุได  


