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ขั้นตอนการให้บริการศูนย์สื่อ ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ 
(สื่อต่าง ๆ ของส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ที่ผลิตและเผยแพร่) 

 

ชื่อผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการด าเนินงาน ความเสี่ยง จุดควบคุม ระยะเวลา 
นางสกานตา  ทรงม่วง 
น.ส.พิมลพรรณ  ทรงม่วง 

 

- ศูนย์สื่ออาจปิดการให้บริการเนื่องจาก
ผู้ให้บริการอาจติดราชการ/ลา                
ท าให้ไม่สามารถให้บริการได ้

 
 

 - จะต้องมีเจ้าหน้าที่ท่ีสามารถใหบ้ริการ
แทนเจ้าหน้าที่ท่ีติดราชการ/ลา  ได้ 
- จัดบริการรับสื่อเฉพาะวันอังคารและวัน
พฤหัสบดี  
ช่วงเช้า  เวลา 9.00-11.30 น. 
ช่วงบ่าย เวลา 13.30-15.30 น. 
 

 2 นาที 

นางสกานตา  ทรงม่วง 
น.ส.พิมลพรรณ  ทรงม่วง 

 

- ผู้รับบริการมีความต้องการสื่อใน
ปริมาณมาก โดยไม่มีการประสาน
ล่วงหน้า 

- ผู้มารับบริการขอสื่อเป็นปริมาณมาก 
จะต้องมีการช้ีแจงให้ผู้รับบริการทราบให้
ท าหนังสือจากหน่วยงาน และดาวน์
โหลดแบบฟอร์มขอรับสื่อได้จากเว็ปไซต์
ส า นั ก อ น า มั ย ก า ร เ จ ริ ญ พั น ธุ์  ที่
http://rh.anamai.moph.go.th/download/
all_file/index/from_Printed.pdf 
โดยกรอกรายละเอียดลงในแบบฟอร์มฯ
ส่งกลับทางโทรสาร 0 2890 4163 หรือ 
4165 พร้อมท้ังโทรประสานกับเจ้าหน้าที่  
0 2590 4168 
 
 
 
 

5 นาที 

นางสกานตา  ทรงม่วง 
น.ส.พิมลพรรณ  ทรงม่วง 

 
 
 
 
 
 
 

- - 
 
 
 
 
 
 
 

5-8  นาที 
 
 
 
 

- ผู้รับบริการติดต่อขอรับบริการ 
- ลงทะเบียนในสมุดทะเบียนผู้ใช้บริการ 
 

ในขณะทีผู่้รับบริการรอเจ้าหน้าท่ีหยิบสื่อต่างๆ ตามรายการ
ที่ ข อ สื่ อ  ผู้ รั บ บ ริ ก า ร จ ะ ท า ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม                
พึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่/สื่อของส านัก
อนามัยการเจริญพันธ์ุ /และสถานท่ีให้บริการฯ 

ในกรณี เดินทางมารับบริการ (แบบ walk in) 
- เจ้าหน้าท่ีให้ค าแนะน า และอ านวยความสะดวกแก่
ผู้รับบริการมตีัวอย่างเอกสารให้ด ู
- ผู้รับบริการกรอกข้อมูลในแบบฟอร์มขอสื่อของส านัก
อนามัยการเจริญพันธุ์  เพื่อระบุ ช่ือเรื่ องใด/จ านวน/ 
วัตถุประสงค์การน าไปใช้/ระยะเวลาใช้บริการที่ศูนย์สื่อฯ  
ก่อน-หลังการได้รับบริการ 
 
ในกรณี เดินทางมารับบริการ โดยประสานล่วงหน้า 
- เจ้าหน้าท่ีขอเอกสารตัวจริง ได้แก่ หนังสือเรียน
ผู้อ านวยการ แบบฟอรม์ขอรับสื่อฯ 
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ขั้นตอนการให้บริการศูนย์สื่อ ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ 
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   รวม   
15 นาที 

 

 
                      
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จบขั้นตอนการให้บริการ 
ของศูนย์สื่อส านักอนามัยการเจรญิพันธ์ุ 

 


