
การประเมินผลและสรุปการดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่ 2.2 ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสุข 
มิติที่ 2  การจัดการข้อมูลและความรู้ (Data Management & Knowledge Management) 

ตามท่ีคณะทำงานได้รับมอบหมายตัวชี้วัด 2.2 ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสุข 
มิติที่ 2 การจัดการข้อมูลและความรู้ (Data Management & Knowledge Management) โดยจากการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลและความรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบัน ความรู้ที่จำเป็นต้องพัฒนาเพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการจัดการข้อมูลและความรู้เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรรอบ 6 เดือนแรกไปแล้วนั้น พบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการจัดอบรมพัฒนา
ศักยภาพและเห็นควรให้มีการดำเนินการต่อเนื่องเพ่ือพัฒนาบุคลากรมีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ที่เหมาะสมตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ ซึ่งในการดำเนินงานรอบ 6 เดือนหลัง สำนักอนามัยการเจริญพันธุ์มี
นโยบายด้านการจัดการข้อมูลและความรู้ คือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ ความสามารถที่
จำเป็นต้องพัฒนาเพื่อให้สามารถขับเคลื่อนงานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมีกิจกรรมการขับเคลื่อน ดังนี้ 

            1. อบรมทักษะการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เบื้องต้น เช่น การลดขนาดไฟล์เอกสารเบื้องต้น (excel, 
power point) การเซฟ power point ไปแสดงผลที่เครื่องอ่ืนให้ฟอนต์ไม่เพ้ียน เป็นต้น  ในวนัที่ 30 มิถุนายน 2563 
ณ ห้องประชุมนรพัฒน์ ชั้น 3 โดยมีผู้เข้าร่วม จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 28.34   

2. อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมความพร้อมในการเป็น
เจ้าภาพจัดประชุมวิชาการวางแผนครอบครัวนานาชาติ พ.ศ.2564  ในวันที่ 29-30 กรกฎาคม 2563             
ณ ห้องประชุมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยมีผู้เข้าร่วมประชุม 28 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 

3. อบรมองค์ความรู้กฎหมายที่เกี่ยวข้องการขับเคลื่อนงานสำนักอนามัยการเจริญพันธุ์ ในวันที่ 18 
กันยายน 2563 ณ ห้องประชุมนรพัฒน์ ชั้น 3 โดยมีผู้เข้าร่วม จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 49 

 พบว่า บุคลากรให้ความสนใจเข้าร่วมการอบรมจำนวนมาก เกินกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ (ร้อยละ25)            
ในทุกการอบรมและได้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการปฏิบัติงานที่สำคัญของแต่ละกลุ่มงาน เพื่อให้สร้าง
ความเข้าใจความแตกต่างของกระบวนงานแต่ละกลุ่มงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหา อุปสรรครวมทั้งแนว
ทางการแก้ไขปัญหาต่างๆเพ่ือให้เกิดมุมมองใหม่ สร้างเข้าใจ ความสามัคคีในการดำเนินงานร่วมกัน 
 ในส่วนของการจัดการข้อมูลและความรู้ของบุคลากรในหน่วยงาน รอบ 6 เดือนแรกนั้น มีจำนวน      
บุคลากรเผยแพร่ผลงานผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน จำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 80 
(http://rh.anamai.moph.go.th/main.php?filename=index) ดังรูป         
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      โดยประเภทผลงานแบ่งตามกลุ่มงาน 6 กลุ่มตามภารกิจหน่วยงาน โดยในรอบ 6 เดือนหลังจึงได้มีพูดคุย
และสอบถามข้อมูล ปัญหาของบุคลากรที่ไม่สามารถดำเนินการจัดการข้อมูลและความรู้ได้ จึงพบปัญหาว่า 1) 
ไม่ทราบว่าจะเริ่มเขียนกระบวนงานหลักของตนเองอย่างไร และ2) ไม่สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล
ความรู้ของกระบวนงานที่รับผิดชอบได้ ซึ่งคณะกรรมการตัวชี้วัด 2.2 มิติที่ 2 จึงได้ประชุมหารือและหาแนว
ทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน คือ 1)ชี้แจงแนวทางจัดการข้อมูลและความรู้จาก (ร่าง) คู่มือการจัดการความรู้
ของสำนักคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้บุคลากรสามารถนำมาเป็นแนวทางหรือรูปแบบในการจัดการ
ข้อมูล ความรู้ตามกระบวนการดำเนินงานโดยมีการประยุกต์และปรับรูปแบบให้สอดคล้องกับการดำเนินงาน
เป็นระบบมากขึ้น 2) หัวหน้ากลุ่มงานจะเป็นพ่ีเลี้ยงในการช่วยตรวจดูและกลั่นกรอง พร้อมทั้งแนะนำแนว
ทางการเขียนตามกระบวนงานที่รับผิดชอบของแต่ละบุคคล จากนั้นจะมีการพิจารณากลั่นกรองจากที่ประชุม
พัฒนาวิชาการ และผู้อำนวยการหน่วยงานก่อนนำขึ้นเว็บไซต์ ดังนั้น ผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ DM-
KM ของบุคลากรสำนักอนามัยการเจริญพันธุ์ในปัจจุบัน เท่ากับ 57 คน คิดเป็นร้อยละ 98.28  

สรุปผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ DM-KM ของสำนักอนามัยการเจริญพันธุ์ รอบ 2/2563 
Link : http://rh.anamai.moph.go.th/main.php?filename=DmKm 
จำนวนเจ้าหน้าที่ (ขรก./พรก./ลูกจ้างประจำ) ทั้งหมด   58 คน  
นำเอกสารการจัดการข้อมูลและความรู้ ไว้หน้า website หน่วยงาน (รอบ1) จำนวน 44 คน 
นำผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ ไว้หน้า website หน่วยงาน (รอบ2) จำนวน 13 คน 
รวมเจ้าหน้าที่นำผลงานการจัดการข้อมูลและความรู้ website หน่วยงาน จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 98.28 

ลำดับ กลุ่มงาน 
จำนวน

กลุ่มเป้าหมาย 
(คน) 

จำนวนผู้เผยแพร่
ผลงานแล้ว (คน) 
รอบ 6 เดือนหลัง 

ร้อยละ 

1 ผู้บริหาร 3 2 66.66 
2 กลุ่มอำนวยการ 23 23 100 
3 กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ 9(1)* 9(1)* 100 
4 กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีอนามัยการเจริญพันธุ์ 7 7 100 
5 กลุ่มพัฒนาประชากร 7 7 100 
6 กลุ่มพัฒนาเครือข่ายอนามัยการเจริญพันธุ์ 8 8 100 

รวม 58 57 98.28 
หมายเหตุ (1)*ลาศึกษาต่อ 1 คน 
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รูปภาพประกอบการประเมินผลและสรุปการดำเนินงาน 
ตามตัวชี้วัดที่ 2.2 ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสุข 

 
 

 

 

 

 

 

 


