
โปรแกรมการประเมินโรงพยาบาลตาม
มาตรฐาน YFHS ฉบับ พ.ศ. 2563

ปีงบประมาณ 2565
ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์

30 พ.ย. 2564



โรงพยาบาลสังกดัส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข
ทั้งหมดจ านวน 899 แห่ง

รพ.ครบรอบประเมนิ 610 แห่ง/ ไม่เคยประเมนิ 83 แห่ง
ประเมนิปี 64 (สะสม) : 102 แห่ง (ร้อยละ 11.34)

เป้าหมาย ปี 65
จ านวน 270 แห่ง (ร้อยละ 30)

การประเมินตามมาตรฐานบริการสุขภาพที่เป็นมิตรส าหรับวัยรุ่นและเยาวชน ฉบับ พ.ศ. 2563

01

02

03YFHS

*หมายเหตุ ไม่นบัรวมโรงพยาบาล/สถานบริการสงักดักทม.และนอกสงักดั สป.สธ.

โรงพยาบาลในสังกัดส านักงานปลัด
กระทรวงสาธารณสุข ร้อยละ 30

โรงพยาบาลนอกสงักัดส านักงานปลดั
กระทรวงสาธารณสุข จ านวน 15 แห่ง

▪ ร้อยละของวัยรุ่นที่เข้าถึงบริการ
ด้านอนามัยการเจริญพันธุ์  ร้อยละ 50

▪ ร้อยละความพึงพอใจของวัยรุ่นที่ได้รับ
บริการสุขภาพที่เป็นมิตร  ร้อยละ 80



YFHS  Application

เป้าหมายรายเขตสุขภาพ
เขต

สุขภาพ
จังหวัด
ทั้งหมด

รพ.สป.สธ.
ทั้งหมด

รพ.ไม่เคย
ประเมิน

รพ.ครบ ReAc ปี 65
(ประเมินเมื่อ 55-61)

ประเมิน/ReAc
เมื่อ ปี 64 (สะสม)

ปี 65
เป้าหมาย (30%)

1 8 102 8 73 14 31
2 5 47 6 14 8 15
3 5 54 13 25 0 17
4 8 71 2 56 9 22
5 8 68 12 41 10 21
6 8 73 1 49 10 22
7 4 77 13 64 9 24
8 7 87 4 94 2 27
9 4 89 2 77 9 27
10 5 71 0 25 20 22
11 7 82 4 40 19 25
12 7 78 18 52 1 24
รวม 76 899 83 610 102 270

*หมายเหตุ ไม่นบัรวมโรงพยาบาล/สถานบริการสงักดักทม.และนอกสงักดั สป.สธ.



รูปแบบ
การประเมิน

* กรณีสถานการณ์ Covid 19 หรือไม่สามารถลงพ้ืนท่ีได้

เยี่ยมประเมินหน้างาน
โรงพยาบาล/คลินิกวัยรุ่น

ประเมินตนเองและแนบหลักฐาน
โปรแกรม YFHS Application

สามารถเยี่ยมประเมินผ่านระบบออนไลน์ได้ เช่น ประชุม Video conference สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ เป็นต้น
พร้อมทั้งประเมินและแนบหลักฐานในโปรแกรม YFHS Application



โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัย

คกก.ส่วนกลางเยี่ยมประเมิน
หน้างานโรงพยาบาล/คลนิิกวัยรุน่

ส่งหนังสือแจ้งความประสงค์
ขอรับการประเมินจากส่วนกลาง

* กรณีสถานการณ์ Covid 19
หรือไม่สามารถลงพื้นที่ได้
เยี่ยมประเมินผ่านระบบออนไลน์

หรือ

ประเมินตนเองและแนบหลักฐาน
โปรแกรม YFHS Application



โรงพยาบาล ศูนย์อนามัย
ส านักอนามัย
การเจริญพันธุ์

▪ ศึกษาท าความเข้าใจเกณฑ์
มาตรฐาน และพัฒนางาน

▪ ประเมินตนเอง ให้คะแนน
และแนบหลักฐาน
ในโปรแกรม YFHS 
Application

▪ ยืนยันข้อมูล ในโปรแกรม 
YFHS Application

▪ เสริมพลัง/ เป็นพี่เลี้ยงให้กับ
โรงพยาบาล

▪ พิจารณาคะแนนและหลกัฐาน
ของโรงพยาบาล

▪ เยี่ยมประเมนิโรงพยาบาล
▪ ประเมินให้คะแนน

โรงพยาบาล ให้ข้อเสนอแนะ
▪ ยืนยันข้อมูล ในโปรแกรม 

YFHS Application

▪ ชี้แจงแนวทางการด าเนินงาน/ 
เสริมพลัง

▪ พิจารณาคะแนนและหลักฐาน
ของโรงพยาบาล

▪ เยี่ยมประเมินโรงพยาบาล
▪ ประเมินรับรองให้คะแนน

โรงพยาบาล ให้ข้อเสนอแนะ
▪ ยืนยันข้อมูล ในโปรแกรม YFHS 

Application
▪ กรณีระดับดีเด่น ให้ข้อมูลเพิ่มเติม

แก่คณะกรรมการส่วนกลาง

▪ พิจารณาคะแนนและหลักฐาน รพ.
ในโปรแกรม YFHS Application

▪ เยี่ยมประเมิน รพ.สังกัดศุนย์อนามัย 
และสุ่มเย่ียม รพ. กรณีระดับดีเด่น

▪ รับรองผลการประเมิน รพ. 
*กรณีระดับดีเด่น คณะกรรมการ
ส่วนกลาง ประชุมพิจารณา

▪ ส่งหนังสือแจ้งผลอย่างเป็นทางการให้ 
สสจ. และส่งเกียรติบัตรรับรองให้ ศอ. 
(รายไตรมาส)

▪ มอบโล่ห์ รพ.ดีเด่น เวทีประชุมวิชาการ

ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด

บทบาท / วิธีการประเมิน



พื้นฐาน
60 – 69 คะแนน

ดี
70 – 79 คะแนน

ดีมาก
80 – 89 คะแนน

ดีเด่น
90 – 100 คะแนน

ระดับคุณภาพการประเมิน

** ทุกองค์ประกอบจะต้องได้ 60 คะแนนขึ้นไป  จึงจะผ่านการประเมิน



1 มีคะแนนรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในช่วง 90 – 100 คะแนน 

2

3

มีนโยบายการด าเนินงานที่ชัดเจนและต่อเนื่อง

มีบริการทั้งเชิงรุกและเชิงรับอย่างครอบคลุมและหลากหลายช่องทาง
ที่ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย

4 มีภาคีเครือข่ายที่ร่วมด าเนินการครอบคลุมทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

5
มี Best practice หรือ นวัตกรรม ที่เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ 
เป็นต้นแบบการด าเนินงานของโรงพยาบาลอื่น

6 มีผลลัพธ์การด าเนินงานที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง และกลุ่มเป้าหมาย
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ถึง มากที่สุด

เกณฑ์การพิจารณา รพ.ระดับดีเด่น





YFHS APPLICATION
มาตรฐานบริการสุขภาพที่เป็นมิตรส าหรับวัยรุ่นและเยาวชน 
ฉบับ พ.ศ. 2563 (Youth Friendly Health Services : YFHS)

1. นโยบายและการบริหารจัดการ    4. ระบบข้อมูลสารสนเทศ
2. ระบบบริการ                         5. ผลลัพธ์ 
3. ชุมชนและภาคีเครือข่าย 

โปรแกรม Web Application ถูกเขียนขึ้นมาเพื่อเป็น Browser
ส าหรับการใช้งาน Webpage สามารถเข้าใช้งานผ่าน link URL
โดยการล๊อกอินเข้าใช้งานได้เลย ไม่ต้องติดตั้งโปรแกรม ใช้งานได้ทุก
แพลตฟอร์มอยู่ที่ไหนก็ท างานได้ ใช้งานได้ง่าย สะดวกทุกที่ ทุกเวลา



▪ การประเมินโรงพยาบาลตามมาตรฐานบริการสุขภาพที่เป็นมิตร
ส าหรับวัยรุ่นและเยาวชน ฉบับ พ .ศ .  2563 แบบออนไลน์
ส าหรับโรงพยาบาลทุกระดับสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
โรงพยาบาลสังกัดส านักการแพทย์กรุงเทพมหานคร ศูนย์บริการ
สาธารณสุข สังกัดส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร และโรงพยาบาล 
สังกัดอื่น ๆ

▪ ฐานข้อมูลสุขภาพวัยรุ่นและเยาวชนในพื้นที่
▪ Best practice / นวัตกรรม

วัยรุ่นและเยาวชน

▪ ข้อมูลการเข้าถึงบริการด้านอนามัยการเจริญพันธุ์
▪ ข้อมูลความพึงพอใจต่อบริการสุขภาพที่เป็นมิตร
▪ ความรู้ด้านอนามัยการเจริญพันธุ์
▪ ช่องทางการเข้าถึงบริการสุขภาพ

เจา้หนา้ท่ี / ผูป้ฏิบติังาน

โปรแกรม YFHS Application 



คณะกรรมการ ส่วนกลาง
ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ กรมอนามัย

ผู้ประเมินระดับศูนย์
ศูนย์อนามัย , 

สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง

ผู้ประเมินระดับจังหวัด
สสจ. , ส านักการแพทย์ กทม. , 

ส านักอนามัย กทม.

โรงพยาบาล
โรงพยาบาล , ศูนย์บริการสาธารณสุข

และโรงพยาบาลอื่น ๆ

วัยรุ่น
วัยรุ่นและเยาวชน / ผู้รับบริการ

ผู้ใช้ระบบโปรแกรม



https://yfhs.anamai.moph.go.thLink โปรแกรม











แหล่งช่องทางบริการต่าง ๆ 
อะไรบ้าง

(*ไม่ต้อง login)

ข่าวสาร/ความรู้ ช่องทางบริการ
ประเมินการเข้าถึง

บริการ/ความพึงพอใจ



ประเมินโรงพยาบาลตาม
มาตรฐาน YFHS ฉบับ พ.ศ. 2563



การเข้าถึงบริการ
และความพึงพอใจผู้รับบรกิาร



การแสดงผลข้อมูล YFHS 
ระดับประเทศ เขต จังหวัด โรงพยาบาล



USER
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด



หน้าต่างผู้ใช้งาน สสจ.



หน้าต่างผู้ใช้งาน สสจ.



หน้าต่างผู้ใช้งาน สสจ.



USER
ศูนย์อนามัย



หน้าต่างผู้ใช้งาน ศูนย์นามัย



หน้าต่างผู้ใช้งาน ศูนย์นามัย



หน้าต่างผู้ใช้งาน ศูนย์นามัย



➢ พัฒนาฐานข้อมูล Dashboard ชี้เป้าโรงพยาบาลที่ผ่านมาตรฐาน YFHS ระดับดีเด่น 
และแสดงผลนวัตกรรม Best practice ต้นแบบโรงพยาบาล YFHS

➢ เชื่อมระบบโปรแกรมกับโปรแกรมที่เกี่ยวข้อง เช่น Amphoe Online , Line 
Official Teenclub , DOH Dashboard , TeenAct Indicater

➢ พัฒนาศักยภาพผู้ใช้ระบบโปรแกรม

➢ ประชาสัมพันธ์เพ่ิมการใช้งานผู้ใช้ระบบ ผู้ใช้งานเจ้าหน้าที่สาธารณสุขและวัยรุ่น



Thanks !
กลุ่มพัฒนาเครือข่ายอนามัยการเจริญพันธุ์ ชั้น 4 อาคาร 2 ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ กรมอนามัย

โทรศัพท์ 0 2590 4245 , 0 2590 4265 E-mail : rh.networkdevelop@gmail.com
เว็บไซต์ : https://rh.anamai.moph.go.th/

https://yfhs.anamai.moph.go.thhttps://rh.anamai.moph.go.th/th/yfhs-guide/
3219#wow-book/


