
รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานสร้างหรือพัฒนาผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ นวัตกรรม ของหน่วยงาน 
 
 
 ส ำนักอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ ร่วมมือกับภำคเอกชนริเริ่มพัฒนำนวัตกรรม “Line Official Teen Club” ขึ้น 
เพ่ือเพ่ิมช่องทำงกำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรและควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพที่มีควำมทันสมัย และเป็นช่องทำงที่วัยรุ่น
จะได้รับค ำปรึกษำ ได้รับชี้แนะช่องทำงกำรได้รับกำรช่วยเหลือที่ตอบสนองควำมต้องกำรอย่ำงสะดวก รวดเร็ว 
และสอดคล้องวิถีชีวิตของวัยรุ่นในปัจจุบันให้มำกยิ่งขึ้น  แต่อย่ำงไรก็ตำมยังพบช่องว่ำง (Gap) ของกำร
ด ำเนินงำนพัฒนำ Line Official Teen Club คือ กำรพัฒนำระบบหลำย ๆ ส่วนยังไม่สมบูรณ์ เช่น กำรพัฒนำ
ระบบหลังบ้ำน กำรดูข้อมูลต่ำง ๆ กำรผลิตสื่อองค์ควำมรู้ content ในรูปแบบต่ำง ๆ ยังไม่ถูกรวบรวม 
เป็นหมวดหมู่ และในกำรประเมินสุขภำพส ำหรับวัยรุ่นขำดควำมเชื่อมโยงของระบบส่งต่อเพ่ือได้รับค ำปรึกษำ/
บริกำรหลัง screening และขำดกำรประชำสัมพันธ์เชิงรุกในทุกช่องทำง จึงมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องมีกำรพัฒนำ 
Line Official Teen Club อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือรองรับกำรใช้งำนของวัยรุ่นในอนำคต 
 ส ำหรับกำรด ำเนินงำนในปี 2565 (ตุลำคม 2564 – กุมภำพันธ์ 2565) ส ำนักอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ 
ได้มีกำรประชุมคณะท ำงำนพัฒนำระบบ Teenage Digital Platform ผ่ำน Line Official Teen Club 
เพ่ือวิเครำะห์และวำงแผนด ำเนินกำรพัฒนำผลงำนนวัตกรรม Line Official Teen Club ปี 2565 ซ่ึงมี
กิจกรรมกำรด ำเนินงำนเสร็จสิ้นแล้ว ดังนี้ 
  1. กำรประชุมหำรือเจ้ำภำพร่วม 6 กระทรวงหลักภำยใต้ พ.ร.บ. กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ 
กำรตั้งครรภ์ในวัยรุ่น และภำคีเครือข่ำยที่เก่ียวข้องเพ่ือสร้ำงควำมร่วมมือและร่วมลงทุน รวมทั้งกำรประสำนส่ง
ต่อเพ่ือให้เด็กวัยรุ่นที่ผ่ำนแบบคัดกรองตนเอง (self screening) 
 2. กำรประชุมถอดบทเรียนกำรน ำระบบ Teenage Digital Platform สู่ระบบ HDC 
  3. กำรประชุมพัฒนำแนวทำงกำรช่วยเหลือ ส่งต่อ วัยรุ่นอย่ำงเป็นระบบ ผ่ำน Line Official Teen Club 
  4. กำรผลิตสื่อส่งเสริมควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพส ำหรับวัยรุ่น 
  5. กำรพัฒนำระบบกำรให้ค ำปรึกษำออนไลน์ โดยผู้รับค ำปรึกษำหรือผู้ใช้บริกำรสำมำรถรับค ำปรึกษำ
ออนไลน์และเข้ำถึงกำรได้รับควำมช่วยเหลือ – ส่งต่ออย่ำงเหมำะสม ตรงตำมควำมต้องกำรหรือปัญหำ 
ของแต่ละบุคคล และเป็นพ้ืนที่ปลอดภัย (Safe Zone) ส ำหรับวัยรุ่นและเยำวชน 
  6. กำรพัฒนำศักยภำพผู้ให้ค ำปรึกษำออนไลน์ เพ่ือพัฒนำศักยภำพวัยรุ่นและเยำวชน  ในกำร 
ให้ค ำปรึกษำออนไลน์แบบเพื่อนช่วยเพื่อนผ่ำน Line official Teen club 
  7. กำรรณรงค์สร้ำงกระแสกำรส่งเสริมควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพ ผ่ำน Line Official Teen Club 
ให้วัยรุ่นและเยำวชนเข้ำถึงแหล่งข้อมูลด้ำนสุขภำพและอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ 
 ส ำหรับกำรด ำเนินงำน ในรอบ 5 เดือนหลัง (มีนำคม – กรกฎำคม 2565) หน่วยงำนยังคงด ำเนิน
กิจกรรมดังกล่ำวต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ โดยมีกิจกรรมที่ด ำเนินกำรต่อเนื่อง ดังนี้ 
  1. กำรประชุมพัฒนำรูปแบบกำรด ำเนินงำนส่งเสริมสุขภำพวัยรุ่นและอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ 
  2. กำรประชุมติดตำมกำรด ำเนินงำน Line Official Teen Club 
  3. กำรประชุมคณะท ำงำนพัฒนำระบบ Teenage Digital Platform ผ่ำน Line Official Teen Club 
  4. กำรให้ค ำปรึกษำออนไลน์ผ่ำน Line Official Teen Club 
  ทั้งนี้ หน่วยงำนได้มีกำรวิเครำะห์กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนนวัตกรรมไว้ตลอดปีงบประมำณ 2565 แล้ว 
ดังนั้นจึงน ำควำมรู้ที่น ำมำใช้วิเครำะห์สถำนกำรณ์ กำรวิเครำะห์มำตรกำรตำมกลยุทธ์ PIRAB ประเด็นควำมรู้ 



ที่ให้แก่บุคลำกร แผนกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน และมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (SOP) ของรอบ 5 เดือนแรก 
มำใช้ในรอบ 5 เดือนหลังด้วย 

จุดแข็งของการด าเนินงานพัฒนาผลงานนวัตกรรม 
  1. เป็นกำรขับเคลื่อนในระดับนโยบำย โดยกำรมีส่วนร่วมระดับกระทรวงและภำคีเครือข่ำย 
ภำคเอกชนและประชำสังคม 

2. ภำคีเครือข่ำยทั้งภำครัฐ เอกชน และประชำสังคมให้ควำมสนใจและให้กำรสนับสนุนรวมทั้งเข้ำมำมี
ส่วนร่วมในกำรพัฒนำ Line Official Teen Club  
  3. มีกำรจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และรับฟังควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำ Line Official 
Teen Club จำกผู้แทนสภำเด็กและเยำวชนทุกระดับเพ่ือพัฒนำ Line Official Teen Club ให้ตอบสนอง
ควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย 
  4. กำรจัดท ำและผลิต Content ข้อมูล ควำมรู้ในรูปแบบต่ำง ๆ ด้ำนสุขภำพและอนำมัยกำรเจริญพันธุ์
ส ำหรับวัยรุ่นและเยำวชนที่ทันสมัยมีควำมน่ำสนใจและดึงดูดควำมสนใจของกลุ่มเป้ำหมำย 
          5. กำรเข้ำถึง Line Official Teen Club ได้สะดวกและง่ำย กำรให้ค ำปรึกษำออนไลน์ (Live Chat) 
โดยผู้เชี่ยวชำญ และมีกำรเก็บรักษำควำมลับของผู้รับบริกำร 

ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงานพัฒนาผลงานนวัตกรรม 
  1. เนื่องจำก Line Official Teen Club อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำระบบและทดลองกำรใช้งำน จึงท ำให้ 
กำรพัฒนำระบบหลำย ๆ ส่วนยังไม่สมบูรณ์ เช่น กำรพัฒนำระบบหลังบ้ำน กำรดูข้อมูลต่ำง  ๆ กำรผลิตสื่อ 
องค์ควำมรู้ Content ในรูปแบบต่ำง ๆ ยังไม่ถูกรวบรวมเป็นหมวดหมู่เพ่ือให้ง่ำยต่อกำรค้นหำข้อมูลควำมรู้ 
 2. ข้อจ ำกัดด้ำนงบประมำณในกำรพัฒนำ Line Official Teen Club 

แนวทางการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานพัฒนาผลงานนวัตกรรม 
   1. กำรบูรณำกำรและพัฒนำควำมร่วมมือกับภำคีเครือข่ำย 6 กระทรวงหลัก ภำยใต้พระรำชบัญญัติ
กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. 2559 และกำรขยำยควำมร่วมมือไปยังภำคเอกชน 
เพ่ือสร้ำงกลยุทธ์ตลำดในกำรจูงใจให้วัยรุ่นมีกำรใช้งำน Teenage Digital Platform ผ่ำน Line Official Teen Club 
อย่ำงต่อเนื่อง  
   2. กำรจัดท ำ Content ด้วยรูปแบบกำรน ำเสนอข้อมูลที่วัยรุ่นชอบ เข้ำถึงได้ง่ำย แชร์ได้ง่ำย และกำร
พัฒนำระบบกำรเชื่อมโยง Individual screening กับระบบกำรดูแลช่วยเหลือที่เหมำะสมสอดคล้องปัญหำ
ควำมต้องกำร รวมทั้งกำรเชื่อมโยง Digital Platform อ่ืน ๆ เพ่ือรองรับกำรเชื่อมต่อในอนำคตกั บ
ระบบปฏิบัติกำรหรือ Platform อ่ืน ๆ   
    3. กำรพัฒนำ ขยำยผล และต่อยอดระบบบริกำรในช่องทำง Teenage Digital Platform ผ่ำน Line 
Official Teen Club ให้เชื่อมต่อระบบบริกำรต่ำงๆ อย่ำงเบ็ดเสร็จและสมบูรณ์ ตอบสนองควำมต้องกำร 
ของวัยรุ่นอย่ำงแท้จริง 
 4. กำรเตรียมงบประมำณในกำรดูแลระบบ Teenage Digital Platform ผ่ำน Line Official Teen Club 
อย่ำงต่อเนื่อง 
 
 
 



รายการเอกสารในรอบ 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2565) ที่น ามาใช้ต่อในรอบ 5 เดือนหลัง 
(มีนาคม – กรกฎาคม 2565) ได้อัพโหลดไว้เรียบร้อยแล้ว 
  1. ควำมรู้ที่น ำมำใช้วิเครำะห์สถำนกำรณ์ 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-1.4.pdf 
 2. มำตรกำรตำมกลยุทธ์ PIRAB และประเด็นควำมรู้ที่ให้แก่บุคลำกร 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-2.1.pdf 
  3. แผนด ำเนินกำรพัฒนำผลงำนนวัตกรรม 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-3.2.pdf 
 4. มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (SOP) 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-3.3.pdf 
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