
รายงานการวิเคราะห์ผลการขับเคลื่อนการด าเนินงานวิชาการของหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 
 
 ส ำนักอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ มีกำรวิเครำะห์ด ำเนินงำนวิชำกำรของหน่วยงำนในปีที่ผ่ำนมำ เพ่ือหำ
ช่องว่ำงของกำรด ำเนินงำนทำงวิชำกำรและควำมต้องกำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรให้พร้อมปฏิบัติงำน 
ในกำรยกระดับกำรพัฒนำสมรรถนะบุคลำกรให้มีควำมพร้อมขับเคลื่อนงำนสำยวิชำกำรและสำยสนับสนุน  
ของหน่วยงำนสู่กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ได้อย่ำงเต็มศักยภำพ ซึ่งในปีงบประมำณ 2565  ได้จัดท ำ
แผนปฏิบัติกำรด ำเนินงำนวิชำกำรของหน่วยงำนให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ซึ่งมีกิจกรรมกำรด ำเนินงำน 
ที่ส ำคัญ จ ำนวน 3 กิจกรรม ดังนี้ 

1. การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของบุคลากรส านักอนามัยการเจริญพันธุ์มุ่งสู่องค์กร
สมรรถนะสูง จำกกำรส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำทักษะวิชำกำรและพัฒนำศักยภำพ ปี 2565 พบว่ำ บุคลำกร
ของหน่วยงำนมีควำมต้องกำรพัฒนำศักยภำพหลำกหลำยด้ำนที่ เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติ งำน 
ประกอบกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19 ที่ก ำลังระบำดเป็นวงกว้ำง ท ำให้บุคลำกรไม่สำมำรถ
เข้ำรับกำรพัฒนำศักยภำพในรูปแบบ On-site ได้ จึงท ำให้หลำยหน่วยงำนมีกำรพัฒนำหลักสูตรกำรอบรม 
ในรูปแบบ Online ขึ้น เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลำ ส ำนักอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ 
ได้เล็งเห็นควำมส ำคัญของกำรพัฒนำทุนมนุษย์เพ่ือขับเคลื่อนระบบรำชกำรไทยต่อไป จึงก ำหนดให้บุคลำกร
ของหน่วยงำนเข้ำรับกำรพัฒนำศักยภำพและขีดควำมสำมำรถของตนเองในหลักสูตรที่มีควำมสนใจและ 
เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติรำชกำรหรือกำรด ำรงชีวิตประจ ำวัน ผ่ำนรูปแบบ On-site / Online / Hybrid 
โดยก ำหนดค่ำเป้ำหมำย คือ บุคลำกรส ำนักอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ผ่ำนกำรอบรมพัฒนำศักยภำพและ 
ขีดควำมสำมำรถจำกหน่วยงำนภำยนอก ปี 2565 ร้อยละ 30 โดยผลกำรด ำเนินงำนในรอบ 5 เดือนแรก 
(ตุลำคม 2564 – กุมภำพันธ์ 2565)  มีบุคลำกรส ำนักอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ผ่ำนกำรอบรมฯ แล้ว จ ำนวน 
13 คน คิดเป็นร้อยละ 25 (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2565) จำกกำรวิเครำะห์หลักสูตรที่บุคลำกรผ่ำนกำร
อบรมนั้นสำมำรถแบ่งหมวดได้ดังนี้ 
  1. ควำมรู้/ทักษะด้ำนกำรบริหำร กำรคิดวิเครำะห์ เช่น ภำวะผู้น ำ กำรคิดวิเครำะห์ กำรคิด  
เชิงออกแบบ กำรสร้ำงคุณลักษณะส่วนบุคคลและทักษะกำรท ำงำนส ำหรับข้ำรำชกำรผู้มีผลสัมฤทธิ์ กำรสร้ำง
องค์กรแห่งควำมสุข  

2. ควำมรู้/ทักษะเกี่ยวกับวิชำกำรในสำยงำนวิชำชีพ เช่น จริยธรรมกำรวิจัยในคน ควำมรู้วิชำชีพ
พยำบำล ควำมรู้วิชำชีพกำรสำธำรณสุข 

3. ควำมรู้/ทักษะด้ำนเทคโนโลยี เช่น กำรใช้งำน Microsoft Office ควำมปลอดภัยในกำรใช้งำน
อินเทอร์เน็ต กำรใช้เครื่องมือ Google Tools 

4. ควำมรู้/ทักษะกำรจัดท ำสื่อเผยแพร่ เช่น กำรท ำอินโฟกรำฟิก 
ซึ่งจำกกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมกำรให้บุคลำกรได้รับกำรอบรมพัฒนำศักยภำพและ 

ขีดควำมสำมำรถจำกหน่วยงำนภำยนอกในหลักสูตรที่ท่ำนสนใจ ด้วยรูปแบบ On-site / Online / Hybrid 
บุคลำกรมีควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมดังกล่ำวในภำพรวมอยู่ในระดับมำก ร้อยละ 48.8 และสำมำรถน ำควำมรู้
มำใช้ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนภำพรวมอยู่ในระดับมำก ร้อยละ 54.3 ส ำหรับกำรด ำเนินงำนในรอบ 
5 เดือนหลัง (มีนำคม – กรกฎำคม 2565) หน่วยงำนยังคงด ำเนินกิจกรรมดังกล่ำวต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุ
เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ซึ่งได้มีกำรวิเครำะห์กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ไว้ตลอด
ปีงบประมำณ 2565 แล้ว ดังนั้นจึงน ำควำมรู้ที่น ำมำใช้วิเครำะห์สถำนกำรณ์ กำรวิเครำะห์มำตรกำร  



ตำมกลยุทธ์ PIRAB ประเด็นควำมรู้ที่ให้แก่บุคลำกร แผนกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน และมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน (SOP) ของรอบ 5 เดือนแรก มำใช้ในรอบ 5 เดือนหลังด้วย 
  2. การสนับสนุนการส่งผลงานสู่รางวัลบริการภาครัฐหรือรางวัลการบริหารราชการแผ่นดิน  
แบบมีส่วนร่วม หน่วยงำนมีกำรพัฒนำกระบวนกำรท ำงำนที่มุ่งเน้นคุณค่ำสู่ประชำชน/ผู้รับบริกำร ด้วยกำร
พัฒนำเครื่องมือสนับสนุนกำรท ำงำนและเป็นช่องทำงกำรบริกำรข้อมูลแก่บุคลำกรด้ำนสำธำรณสุข ตลอดจน
ประชำชนผู้สนใจ ให้สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลด้ำนอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ ซึ่งได้มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
กำรด ำเนินงำนที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ของภำคีเครือข่ำยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  โดยพัฒนำระบบฐำนข้อมูล
โรงพยำบำลตำมมำตรฐำนบริกำรสุขภำพที่เป็นมิตรส ำหรับวัยรุ่นและเยำวชน (โปรแกรม YFHS Application) 
เพ่ือเป็นฐำนข้อมูลบริกำรสุขภำพที่เป็นมิตรและข้อมูลสุขภำพวัยรุ่นและเยำวชนระดับประเทศ เขต จังหวัด 
และพ้ืนที่ ใช้ส ำหรับกำรประเมินโรงพยำบำลตำมมำตรฐำน YFHS แบบออนไลน์ และเป็นฐำนข้อมูลกำรเข้ำถึง
บริกำรอนำมัยกำรเจริญพันธุ์และควำมพึงพอใจต่อบริกำรสุขภำพที่เป็นมิตรของวัยรุ่นและเยำวชน นอกจำกนี้
เป็นช่องทำงกำรเข้ำถึงบริกำรสุขภำพส ำหรับวัยรุ่นและเยำวชน จึงได้มีกำรจัดท ำผลงำนเพ่ือเข้ำรับกำรประเมิน
รำงวัลบริกำรภำครัฐ (TPSA) จ ำนวน 1 เรื่อง คือ กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลกำรเข้ำถึงบริกำรสุขภำพ และกำร
ประเมินโรงพยำบำลตำมมำตรฐำนบริกำรสุขภำพที่เป็นมิตรส ำหรับวัยรุ่นและเยำวชนในประเทศไทย (YFHS 
Application) 
 ส ำหรับกิจกรรมนี้ ได้ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นแล้วในรอบ 5 เดือนแรก (ตุลำคม 2564 – กุมภำพันธ์ 2565) 
  3. การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ (Exchange 
learning) ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ จำกกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน ท ำให้มีข้อค้นพบว่ำ 
บุคลำกรของหน่วยงำนเป็นผู้ที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถเฉพำะด้ำน หน่วยงำนได้เล็งเห็นควำมรู้ควำมสำมำรถ 
และประสบกำรณ์กำรท ำงำนของบุคลำกรเป็นส ำคัญ จึงสนับสนุนให้มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรท ำงำน 
รุ่นพ่ีถ่ำยทอดควำมรู้และประสบกำรณ์ไปสู่รุ่นน้องอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
มีทักษะกำรปฏิบัติที่พร้อมส ำหรับกำรปฏิบัติงำน ซึ่งได้มีกำรก ำหนดเป้ำหมำย จ ำนวน 5 ครั้ง โดยมีกำรจัด 
กำรประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ิมพูนทักษะกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมืออำชีพ (Exchange learning) ในรอบ 
5 เดือนแรก จ ำนวน 2 ครั้ง ดังนี้ 

1. ควำมรู้เกี่ยวกับกำรเบิกจ่ำยต่ำง ๆ เช่น กำรจัดประชุมรำชกำรในรูปแบบออนไลน์กำรเบิกค่ำใช้จ่ำยอ่ืน ๆ 
2. กระบวนกำรควบคุมภำยใน 
ซึ่งจำกกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมกำรประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ิมพูนทักษะกำรปฏิบัติงำน 

อย่ำงมืออำชีพ (Exchange learning) บุคลำกรมีควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมดังกล่ำวในภำพรวมอยู่ในระดับมำก 
ร้อยละ 50.0 และสำมำรถน ำควำมรู้มำใช้ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนภำพรวมอยู่ในระดับมำก ร้อยละ 58.6 
ส ำหรับกำรด ำเนินงำนในรอบ 5 เดือนหลัง (มีนำคม – กรกฎำคม 2565) หน่วยงำนยังคงด ำเนินกิจกรรม
ดังกล่ำวต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ซึ่งได้มีกำรวิเครำะห์กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนให้เป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ไว้ตลอดปีงบประมำณ 2565 แล้ว ดังนั้นจึงน ำควำมรู้ที่น ำมำใช้วิเครำะห์สถำนกำรณ์ 
กำรวิเครำะห์มำตรกำรตำมกลยุทธ์ PIRAB ประเด็นควำมรู้ที่ให้แก่บุคลำกร แผนกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน 
และมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (SOP) ของรอบ 5 เดือนแรก มำใช้ในรอบ 5 เดือนหลังด้วย 

ข้อเสนอแนะต่อภาพรวมการขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ ส านักอนามัยการเจริญพันธุ์ ปี 2565  
  1. หน่วยงำนควรสนับสนุนงบประมำณในกำรจัดกิจกรรม 

2. เปิดโอกำสให้บุคลำกรได้พัฒนำทักษะทำงด้ำนดิจิทัลและภำษำต่ำงประเทศเพ่ิมเติม 



3. มีกิจกรรมส่งเสริมควำมรู้ของบุคลำกรอย่ำงสม่ ำเสมอ ทั้งสำยงำนวิชำกำร สำยงำนสนับสนุน และ
ควำมรู้อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

4. อยำกให้มีกิจกรรม KM สนุก ๆ ที่สอดแทรกไปด้วยควำมรู้ที่น ำมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
5. กำรสรรหำวิทยำกรภำยนอกมำให้ควำมรู้เพื่อพัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง 
6. สนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลำกรเข้ำร่วมอบรมเพ่ิมพูนควำมรู้จำกหน่วยงำนต่ำง ๆ ทั้งรัฐและเอกชน 

ปัจจัยความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
1. หน่วยงำนมีนโยบำยและสนับสนุนให้บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำศักยภำพอย่ำงเนื่อง 
2. กำรก ำหนดเป็นเป้ำหมำยและตัวชี้วัดกำรด ำเนินงำนที่ชัดเจน 
3. กำรมีส่วนร่วมของกลุ่มงำนต่ำง ๆ ในกำรจัดกิจกรรมองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
4. ข้อมูลที่ได้จำกกำรพัฒนำศักยภำพจำกหน่วยงำนภำยนอก สำมำรถน ำไปต่อยอดในกำรด ำเนินงำน

ต่อไปได้ 
  5. กำรเปิดโอกำสให้มีกำรเรียนรู้ในประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจำกหน่วยงำนภำยนอก 

ข้อจ ากัดของการขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
1. ด้ำนงบประมำณ 
2. ด้ำนบุคคล เช่น บุคลำกรขำดทักษะในกำรใช้เทคโนโลยี 
3. ด้ำนอุปกรณ์/เครื่องมือ 

 
 
รายการเอกสารในรอบ 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2565) ที่น ามาใช้ต่อในรอบ 5 เดือนหลัง 
(มีนาคม – กรกฎาคม 2565) ได้อัพโหลดไว้เรียบร้อยแล้ว 
  1. ควำมรู้ที่น ำมำใช้วิเครำะห์สถำนกำรณ์ 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-1.4.pdf 
 2. มำตรกำรตำมกลยุทธ์ PIRAB และประเด็นควำมรู้ที่ให้แก่บุคลำกร 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-2.1.pdf 
  3. แผนปฏิบัติกำรด ำเนินงำนวิชำกำรของหน่วยงำนให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-3.1.pdf 
 4. มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (SOP) 
    เข้ำถึงได้จำก: https://rh.anamai.moph.go.th/web-
upload/7x027006c2abe84e89b5c85b44a692da94/tinymce/kpi65/2-4/2.4-3.3.pdf 
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