
 

สรุปแบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการขออนุญาต                                
ยืมทรัพย์สินของทางราชการของส านักอนามัยการเจริญพันธ์ุ  กรมอนามัย 

 

 

 

 

 
 

 

 ข้อเสนอแนะ ได้ค ำชมจำกบุคลำกร สุดยอดมำก 

 

 จำกแผนภูมิแสดงควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินของรำชกำรในหน่วยงำน             
ของบุคลกำรส ำนักอนำมัยกำรเจริญพันธุ์ เพื่อน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนทำงรำชกำรท้ังภำยในและภำยนอก
หน่วยงำนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ระหว่ำงเดือนตุลำคม ถึง เดือนกุมภำพันธ์ พ.ศ. 2566             
พบว่ำ บุคลกำรมีควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินรำชกำรไปใช้ในกำรปฏิบัติงำน      
ท้ังภำยในและภำยนอก ตำมล ำดับต่อไปนี้ 
 อันดับท่ี 1 แบบฟอร์มในกำรยืมและเข้ำใจง่ำยและสะดวกในกำรกรอกข้อมูล  ควำมพึงพอใจ            
อยู่ในระดับมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 อันดับท่ี 2 วัสดุอุปกรณ์ท่ีให้ยืมมีควำมพร้อมต่อกำรใช้งำน ควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกท่ีสุด          
คิดเป็นร้อยละ 100 
 อันดับท่ี 3 ขั้นตอนกำรขอรับบริกำรไม่ยุ่งยำก/ซับซ้อนเข้ำใจง่ำย ควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกท่ีสุด  
คิดเป็นร้อยละ 100 
 อันดับท่ี 4 ได้รับบริกำรท่ีดีตรงกับควำมต้องกำร (ควำมถูกต้อง ครบถ้วนไม่ผิดพลำด) ควำมพึงพอใจ
อยู่ในระดับมำกท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 ข้อเสนอแนะ ได้ค ำชมจำกบุคลำกรท่ีใช้บริกำรำขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินรำชกำรไปใช้                  
ในกำรปฏิบัติงำนท้ังภำยในและภำยนอก  
 

 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ

แบบฟอร์มในการยืมและเข้าใจง่ายและสะดวกในการกรอกข้อมลู 100 0 0 0 0

วสัดอุปุกรณ์ที่ให้ยืมมีความพร้อมต่อการใช้งาน 100 0 0 0 0

ขัน้ตอนการขอรับบริการไม่ยุ่งยาก/ซบัซ้อนเข้าใจง่าย 100 0 0 0 0

ได้รับบริการที่ดีตรงกบัความต้องการ (ความถกูต้อง ครบถ้วนไม่
ผิดพลาด 100 0 0 0 0
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แผนภูมิแสดงความพึงพอใจการให้บริการขออนุญาตเพื่อยืมสินทรัพย์ของราชการในหน่วยงาน       
รอบ 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566)


