
บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

  

 การศึกษาเรื่องการประเมินผลการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมาย

อาญา (ฉบับที่ 28) พ.ศ.2564 มีวัตถุประสงคSเพื่อ 1) ทบทวนข=อมูลวรรณกรรมที่เกี่ยวข=องกับการประเมินผล

การดำเนินงานตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 28) พ.ศ. 2564  2) ทำความ

เข=าใจตYอสถานการณSการดำเนินงานการยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวล

กฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของกรมอนามัย และ 3)  เพ่ือสำรวจการรับรู=และเจตคติตYอการยุติการ

ตั้งครรภSที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 28) พ.ศ. 2564 ของผู=

ให=บริการ มีการเก็บข=อมูลจากผู=มีสYวนเกี่ยวข=อง 2 กลุYม ได=แกY กลุYมผู=บริหาร และกลุYมผู=ปฏิบัติงาน โดยดำเนิน

เก็บข=อมูลท้ังเชิงเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ซ่ึงรายละเอียดของการวิจัยเรียงลำดับตามหัวข=อดังตYอไปน้ี  

 1. ผู=ให=ข=อมูลและการเลือกผู=ให=ข=อมูล 

 2. ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 

 3. เคร่ืองมือท่ีใช=ในการวิจัย 

 4. การวิเคราะหSข=อมูล  

 

3.1 ผู'ให'ข'อมูลและการเลือกผู'ให'ข'อมูล 

การวิจัยเร่ืองน้ีดำเนินการเก็บข=อมูลท้ังเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ซ่ึงอธิบายผู=ให=ข=อมูลและการเลือก

ผู=ให=ข=อมูลได=ดังน้ี  

3.1.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ผู=วิจัยใช=การวิจัยเชิงคุณภาพสำหรับตอบวัตถุประสงคSข=อที่ 2 คือ เพื่อทำความเข=าใจตYอสถานการณS

การดำเนินงานการยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับ

ที่ 28) พ.ศ. 2564 ของกรมอนามัย ดังนั้นผู=ให=ข=อมูลจึงเปbนผู=ที่สYวนเกี่ยวข=องกับการดำเนินงานการยุติการ

ตั้งครรภSที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งแบYงออกเปbน 2 กลุYม ซึ่งใช=

วิธีการเลือกผู=ให=ข=อมูลแบบเจาะจง (Purposive) โดยมีเกณฑSคัดเลือกผู=ให=ข=อมูลแตYละกลุYมดังน้ี 

  1) กลุ Yมผู =บริหารหรือบุคลากร/เจ=าหน=าที ่ที ่รับผิดชอบในการขับเคลื ่อนนโยบายยุติการ

ตั้งครรภSที่ปลอดภัย สำนักอนามัยเจริญพันธS กรมอนามัย โดยรับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบายมาแล=วไมYต่ำ

กวYา 1 ปn ซ่ีงมีผู=ให=ข=อมูลรวมจำนวน 7 คน  

  2) กลุYมผู=บริหาร บุคลากร/เจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการจัดบริการให=คำปรึกษาและการยุติ

การตั้งครรภSที่ปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยSหรือโรงพยาบาลทั่วไป และโรงพยาบาลชุมชน โดยทำหน=าท่ี

ปฏิบัติงานการให=คำปรึกษาและการยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยมาแล=วไมYต่ำกวYา 1 ปn ทั้งนี้ได=ทำการคัดเลือก
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ตัวแทนเขตสุขภาพใน 4 ภูมิภาค ภูมิภาค ละ 1 จังหวัด จังหวัดละ 2 แหYง อยYางน=อยแหYงละ 2 คน ซึ่งครั้งนี้มี

ผู=ให=ข=อมูลรวมท้ังส้ิน จำนวน 22 คน 

 3.1.2 การวิจัยเชิงปริมาณ 

 ผู=วิจัยใช=การวิจัยเชิงปริมาณเพื่อตอบตอบวัตถุประสงคSข=อที่ 3 เพื่อสำรวจการรับรู=และเจตคติ

ตYอการยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 28) พ.ศ. 

2564 ของผู=ให=บริการ กลุYมตัวอยYาง บุคลากร/เจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการจัดบริการให=คำปรึกษาและการยุติ

การตั้งครรภSที่ปลอดภัย จากโรงพยาบาลภาครัฐทั้งในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และนอกสังกัดกระทรวง

สาธารณสุข จำนวน 521 คน การวิจัยครั้งนี้ ผู=วิจัยใช=การคัดเลือกกลุYมตัวอยYางแบบหลายขั้นตอน (Multi-

stage Random Sampling) มีข้ันตอนดังน้ี 

  ข้ันตอนท่ี 1 การสุYมตัวอยYางแบบกลุYม (Cluster  sampling) เปbนการสุYมตัวอยYางโดยแยก

โรงพยาบาลออกเปbนภูมิภาค จำนวน 4 ภาค ประกอบด=วย ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต= ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ข้ันตอนท่ี 2 การสุYมตัวอยYางแบบช้ันภูมิ (Stratified sampling) เปbนการสุYมตัวอยYางโดยแยก

ประชากรออกตามระดับศักยภาพของโรงพยาบาล ประกอบด=วย โรงพยาบาลศูนยS โรงพยาบาลท่ัวไป

โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลสYงเสริมสุขภาพ 

ข้ันตอนท่ี 3 การเลือกกลุYมตัวอยYางแบบโควตา (Quota sampling) เปbนการเลือกกลุYม

ตัวอยYางโดยคำนึงถึงสัดสYวนของประชากร เชYน ต=องการกลุYมประชากร  500 คน แบYงเปbนตัวแทนบุคลากร

สาธารณสุขแตYละระดับศักยภาพของโรงพยาบาล 

ข้ันตอนท่ี 4 การสุYมตัวอยYางอยYางงYาย (simple sampling) โดยการจับฉลากรายช่ือบุคลากร

ของในโรงพยาบาลเป�าหมาย 

ตาราง การสุYมกลุYมตัวอยYางบุคลากรสาธารณสุขในแตYละภูมิภาค 

 

ภาค ระดับศักยภาพของโรงพยาบาล  จำนวนกลุYมตัวอยYาง 

(คน) 

รพศ. รพท. รพช. รพ.สต.  

เหนือ 2 3 3 3 131 

กลาง 2 3 3 3 130 

ใต= 2 3 3 3 130 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 2 3 3 3 130 

รวม 8 12 12 12 521 

 

3.2 ข้ันตอนการดำเนินงานวิจัย   
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 การวิจัยครั ้งนี ้ดำเนินการวิจัยทั ้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณควบคู Yกัน โดยมี

รายละเอียดดังน้ี  

3.2.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

การวิจัยเชิงคุณภาพเปbนการศึกษาทำความเข=าใจถึงสถานการณSและปรากฏการณSของการดำเนินงาน

การยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 28) พ.ศ. 

2564 และศึกษาการรับรู=และเจตคติตYอการยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติม

ประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของผู=ให=บริการ ผู=วิจัยได=สร=างแนวคำถามการสัมภาษณSเชิงลึก 

(In-dept Interview) และการสนทนากลุYม (Focus Group Discussion) และฝ�กอบรมทีมงานกYอนการเก็บ

รวบรวมข=อมูล ซ่ึงมีแนวในการสัมภาษณSและการสนทนากลุYมประกอบด=วย 3 ข้ัน ได=แกY 

 ขั้นแรก เปbนการแนะนำตัวและสร=างความรู=จัก และให=ผู=ให=ข=อมูลเลYาหน=าที่การทำงานของ

ตนเอง ใช=เวลาประมาณ 15 นาที  

 ข้ันท่ีสอง เปbนการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ พรบ.การยุติการต้ังครรภSท่ีปลอดภัย ใช=เวลา

ประมาณ 40 นาที  

 ขั้นที่สาม เปbนการสอบถามถึงเป�าหมายและป�ญหาที่มีตYอการทำงานในการจัดบริการให=

คำปรึกษาและการยุติการต้ังครรภSท่ีปลอดภัย ใช=เวลาประมาณ 40 นาที 

หลังจากอบรมทีมงานเพื่อเก็บรวบรวมข=อมูลดังกลYาวข=างต=นแล=ว จึงเข=าสูYขั้นตอนของการเก็บ

รวบรวมข=อมูล ซ่ึงข้ันตอนการเก็บรวบรวมข=อมูลเชิงคุณภาพมีท้ังหมด 5 ข้ันตอนดังน้ี  

1) ทำหนังสือชี้แจงเพื่อขอสัมภาษณSเชิงลึกและสนทนากลุYมผู=ให=ข=อมูลหลักจำนวน 2 กลุYม 

ได=แกY  

1.1) กลุ Yมผู =บริหารกลุ Yมผู =บริหารหรือบุคลากร/เจ=าหน=าที ่ที ่ร ับผิดชอบในการ

ขับเคลื่อนนโยบายยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัย สำนักอนามัยเจริญพันธS กรมอนามัย โดยทำหนังสือไปยัง

ผู=อำนวยการสำนักอนามัยเจริญพันธS  

1.2) กลุYมผู=บริหาร บุคลากร/เจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการจัดบริการให=คำปรึกษา

และการยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยSหรือโรงพยาบาลทั่วไป และโรงพยาบาลชุมชน โดยทำ

หนังสือไปยังผู=อำนวยการโรงพยาบาลศูนยSและโรงพยาบาลชุมชนตามเกณฑSท่ีได=รับการคัดเลือก 

  2) ติดตYอประสานงานเพ่ือขอนัดหมายวันและเวลาในการสัมภาษณSและการสนทนากลุYม 

  3) ทำการเก็บรวบรวมข=อมูลโดยการสัมภาษณSแบบออนไซตS (Onsite) กับกลุYมกลุYมผู=บริหาร

กลุYมผู=บริหารหรือบุคลากร/เจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบายยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัย สำนัก

อนามัยเจริญพันธS กรมอนามัย และสนทนากลุ YมแบบออนไลนS (Online) ผYานโปรแกรมซูม (Zoom 

Application) กับกลุYมผู=บริหาร บุคลากร/เจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการจัดบริการให=คำปรึกษาและการยุติการ
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ตั้งครรภSที่ปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยSหรือโรงพยาบาลทั่วไป และโรงพยาบาลชุมชน ซึ่งขณะการสัมภาษณS

และการสนทนากลุYมผู=วิจัยใช=วิธีการสังเกตแบบไมYได=มีสYวนรYวมโดยสมบูรณSรYวมกับการสัมภาษณSเชิงลึกและการ

สนทนากลุYม โดยสังเกตปฏิกิริยา น้ำเสียง สีหน=า แววตา และจังหวะการพูดคุยประกอบการให=ข=อมูลด=วย 

  4) จัดการะทำและวิเคราะหSข=อมูลเชิงคุณภาพ 3 ข้ันตอนดังน้ี  

   4.1) ขั้นการจัดระเบียบข=อมูล (Data Organizing) เมื่อทำการสัมภาษณSเชิงลึกและ

การสนทนากลุYมเสร็จเรียบร=อยแล=ว ผู=วิจัยนำข=อมูลที่ได=มาประมวล รวบรวมเปbนหมวดหมูY และนำมาจัดระบบ

ระเบียบ เนื่องจากข=อมูลที่ได=มามีอยูYหลายประเภททั้งจากการสัมภาษณSและจากการสังเกตที่ยังไมYพร=อมจะ

นำมาวิเคราะหSทันที จึงต=องนำข=อมูลที่ได=จากการสัมภาษณSทั้งในรูปของการจดบันทึกและจากการบันทึกเสียง

มาเปลี่ยนให=เปbนข=อมูลเชิงประจักษSโดยการถอดเทปบันทึกเสียงคำสัมภาษณSอยYาละเอียดชนิดคำตYอคำให=อยูYใน

รูปของแฟ�มข=อมูลที่พร=อมสาหรับการอYานและทำความเข=าใจ (Transcription of Data) โดยการพิมพSออกมา

เปbนเอกสารทางด=านซ=ายประมาณ 2/3 ของหน=ากระดาษขนาด A4 และเว=นวYางทางด=านขวาไว=ประมาณ 1/3 

ของหน=ากระดาษ A4 เพ่ือใช=ในการเขียนข=อความและสำหรับบันทึกข=อมูล เพ่ือนำไปสูYการวิเคราะหSข=อมูลตYอไป 

   4.2) ขั้นการแสดงข=อมูล (Data Display) หลังจากแปลงข=อมูลในรูปเชิงประจักษSใน

ขั้นตอนแรกแล=ว ผู=วิจัยจะแตกข=อมูลที่จัดระเบียบออกเปbนหนYวยยYอยๆ ตามความหมายเฉพาะของแตYละหนYวย 

โดยผู=วิจัยถอดข=อมูลจากการบันทึกเสียงและบันทึกผYานโปรแกรมซูมชนิดคำตYอคำ และรักษาลักษณะที่เปbน

ธรรมชาติ อารมณS ความรู=สึก ตลอดจนบรรยากาศของการสนทนาไว=ไมYให=เสียไป มาจัดทำในรูปแบบบท

สนทนา จากนั้นผู=วิจัยเลือกเอาหนYวยที่มีความหมายตรงกับประเด็นกับเรื่องที่ทำการวิเคราะหSมาให=ชื่อหรือรหัส 

(Coding) โดยกำหนดรหัสขึ้นมาแทนความหมายสำคัญท่ีข=อความนั้นสื่อออกมา ซ่ึงในการวิเคราะหSครั้งน้ี

กำหนดรหัสสำหรับการวิเคราะหSโดยนำวัตถุประสงคSของการวิจัยเปbนตัวตั ้ง และทำการกำหนดรหัสให=

สอดคล=องกับวัตถุประสงคSการวิจัย 

   4.3) ขั ้นการทำการสรุป ตีความ และตรวจสอบความถูกต=อง (Conclusion, 

interpretation and verification) โดยการนำเอาข=อมูลที่แตกออกเปbนหนYวยยYอยๆ และที่ได=รับการกำหนด

รหัสเรียบร=อยแล=วกลับมารวมเข=ากันใหมYเปbนกลุYมๆ ตามลักษณะความสัมพันธSที่หนYวยยYอยเหลYานั้นมีตYอกัน 

เพื่อสะดวกในการวิเคราะหSหาความหมาย ข=อสรุป และตีความ ซึ่งเปbนวิธีการหาความหมายโดยรวม และทำ

การตรวจสอบวYาข=อสรุปหรือความหมายท่ีได=น้ันมีความถูกต=องแมYนยำนYาเช่ือถือหรือไมYอยYางไร 

2.2 การวิจัยเชิงปริมาณ 

 สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณเปbนการสำรวจการรับรู =และเจตคติตYอการยุติการตั้งครรภSท่ี

ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 28) พ.ศ. 2564 ของผู=ให=บริการ 

โดยมีท้ังหมด 5 ข้ันตอน ดังน้ี 

 1) ทำหนังสือชี้แจงและประสานงานในการเก็บข=อมูลไปยังผู=อำนวยการโรงพยาบาลศูนยS 

โรงพยาบาลท่ัวไปและโรงพยาบาลชุมชนทุกแหYง 
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 2) สร=าง Google Form ตามแบบสอบถามที่ผู =วิจัยสร=างขึ้นเพื่อให=กลุYมเป�าหมายได=ตอบ

แบบสอบถาม เพ่ือรวบรวมข=อมูลมายัง อีเมลของผู=วิจัย ตามระยะเวลาท่ีกำหนด   

 3) ผู=วิจัยรวบรวมข=อมูลท่ีได=รับมาจัดกระทำข=อมูลให=พร=อมในการวิเคราะหSผลการศึกษา 

 4) วิเคราะหSข=อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคSการวิจัยข=อท่ี 3  

 5) จัดทำสรุปผลการศึกษาการรับรู =และเจตคติตYอการยุติการตั ้งครรภSที ่ปลอดภัยตาม

พระราชบัญญัติแก=ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของผู=ให=บริการ 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใช'ในการวิจัย  

 เครื่องมือที่ใช=ในการวิจัยแบYงออกเปbนเครื่องมือสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ และเครื่องมือสำหรับการ

วิจัยเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียดดังน้ี  

 3.3.1 เคร่ืองมือท่ีใช'ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ผู=วิจัยใช=การสัมภาษณSเชิงลึก (In-dept Interview) เปbนเทคนิคในการเก็บข=อมูลกับผู=บริหารสำนัก

อนามัยเจริญพันธS กรมอนามัย ซึ่งเปbนผู=รับผิดชอบในการขับเคลื่อนยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัย และใช=การ

สนทนากลุYม (Focus Group Discussion) กับกลุYมบุคลากร/เจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบาย

ยุติการตั้งครรภSที่ปลอดภัยของสำนักอนามัยเจริญพันธS กรมอนามัย และกลุYมผู=บริหาร บุคลากร/เจ=าหน=าที่ท่ี

รับผิดชอบในการจัดบริการให=คำปรึกษาและการยุติการตั ้งครรภSที ่ปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยSหรือ

โรงพยาบาลทั่วไป และโรงพยาบาลชุมชน โดยคำถามในการสัมภาษณSเชิงลึกและการสนทนากลุYมที่ใช=ในการ

เก็บรวบรวมข=อมูลครั้งนี้มีลักษณะสำคัญ 3 ประการ ได=แกY 1) แนวคำถามหลัก (Main Question) 2) คำถาม

ซักเพื่อขอรายละเอียดและความชัดเจน (Probing Question) และ 3) คำถามเพื่อตามประเด็น (Follow-up 

Question) โดยมีตัวอยYางของแนวคำถามหลักดังน้ี  

1) แนวคำถามสำหรับกลุYมผู=บริหารหรือบุคลากร/เจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบายยุติ

การต้ังครรภSท่ีปลอดภัย สำนักอนามัยเจริญพันธS กรมอนามัย  

    

วัตถุประสงคM คำถาม 

เพ่ือทำความเข=าใจผลท่ีคาดหวังของการ

ดำเนินงานการยุติการต้ังครรภSท่ีปลอดภัย

ฯ ตามพระราชบัญญัติแก=ไขเพ่ิมเติม

ประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 

2564 ของกรมอนามัย  

- ทYานอยากเห็นภาพการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติ

แก=ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 

2564 น้ีอยYางไร  

-อะไรเปbนตัวช้ีวัดการเกิดภาพดังกลYาว  
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เพ่ือทำความเข=าใจแนวทางการบริหารงาน

เพ่ือสอดรับกับการยุติการต้ังครรภSท่ี

ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแก=ไข

เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 

28) พ.ศ. 2564 

-ทYานจะใช=ทรัพยากรการบริหารของกรมอนามัยอยYางไร 

เพ่ือสามารถให=บริการท่ีตอบสนองการยุติการต้ังครรภSท่ี

ปลอดภัยตามพรบ.น้ี  

-ป�จจัยภายนอกรมอนามัย ป�จจัยใดท่ีจะสนับสนุนการ

บริหารงานตามพรบ.น้ี   

*** ป$จจัยภายนอก เช/น สถานการณ4ทางสังคม นโยบาย 

กฎหมาย เครือข/ายความร/วมมือ  

เพ่ือทำความเข=าใจการคาดการณSตYอ

อุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนตYอการ

บริหารงานเพ่ือสอดรับกับการยุติการ

ต้ังครรภSท่ีปลอดภัยตามพระราชบัญญัติ

แก=ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา 

(ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 

- ทYานมองวYาการบริหารงาน ตามพรบ. จะมีอุปสรรค

อะไรบ=าง  

- ทYานมีแนวทางในการจัดการอุปสรรคน้ันอยYางไร  

 

 2) แนวคำถามกลุYมผู=บริหาร บุคลากร/เจ=าหน=าท่ีท่ีรับผิดชอบในการจัดบริการให=คำปรึกษาและการยุติ

การต้ังครรภSท่ีปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยSหรือโรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน  

 

วัตถุประสงคS คำถามหลัก คำถามซัก 

เพ่ือสำรวจการรับรู=และเจตคติตYอ

การยุติการต้ังครรภSท่ีปลอดภัยตาม

พระราชบัญญัติแก=ไขเพ่ิมเติม

ประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 

28) พ.ศ. 2564 ของผู=ให=บริการ 

- ทYานคิดเห็นอยYางไรกับ พรบ.การยุติการต้ังครรภSท่ี

ปลอดภัย (ให=เขียนใสY Post it แยกสี ด=านบวก และด=าน

ลบ ไมYต=องใสYช่ือ แล=วให=ไปแปะบนกระดาน) 

- ชวนคุยด=านดี ด=านบวก เพราะอะไร ทำไมถึงเปbน

เชYนน้ัน  

 

- ชวนคุยเพ่ือหาถึงการรับรู=

และเจตคติ เพ่ือดูถึงความ

เต็มใจในการทำงาน โดย

เน=นท่ีทำไม อYยYางไร 

ยกตัวอยYาง 

-เพ่ือทำความเข=าใจเป�าหมายของ

การดำเนินงานการยุติการต้ังครรภS

ท่ีปลอดภัยฯ  

-เพ่ือทำความเข=าใจตYอป�ญหาและ

วิธีการแก=ไข (ความต=องการ) ตYอ

การดำเนินการยุติการต้ังครรภSท่ี

ปลอดภัยฯ ของกรมอนามัย 

-หนYวยงานของทYานมีเป�าหมายตYอการให=บริการเพ่ือยุติ

การต้ังครรภSท่ีปลอดภัยฯ อยYางไร 

- หนYวยงานของมีการวางแผนเพ่ือให=ไปสูYเป�าหมาย

อยYางไร ตามแผนหนYวยงานของทYานได=ทำอะไรไปแล=ว

บ=าง แล=วผลเปbนอยYางไร มีป�ญหาและอุปสรรคอยYางไร  

-ตัวทYานเองมีสYวนเก่ียวข=องในงานการยุติการต้ังครรภSท่ี

ปลอดภัยฯอยYางไร  
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- ในหน=าท่ีของทYาน ทYานเจอป�ญหา อุปสรรค ท่ีทำให=

งานของทYานยากลำบาก หรือมีอะไรท่ีเปbนส่ิงสนับสนุนท่ี

ชYวยให=งานดำเนินได=อยYางราบร่ืน   

- ทYานคิดวYามีวิธีการใดบ=างท่ีจะทำให=โครงการน้ีประสบ

ความสำเร็จ (Option) จะทำอะไรตYอไปจากน้ี และคิด

วYาควรต=องวางแผนอยYางไร ทำอยYางไร และอาจจะเกิด

ป�ญหาอะไรข้ึนตYอจากน้ี เตรียมรับมืออยYางไร แก=

อยYางไร  

- ทYานต=องการความชYวยเหลืออะไรตYอไป เพ่ือให=การ

ดำเนินงานประสบความสำเร็จ เพราะอะไร  

  

 3.3.2 เคร่ืองมือท่ีใช'ในการวิจัยเชิงปริมาณ 

 เครื่องมือที่ใช=ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามที่ผู =วิจัยสร=างขึ้นจากการศึกษางานวิจัยท่ี

เก่ียวข=อง แบYงออกเปbน 5 ตอน จำแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา ซ่ึงสร=างตามนิยามเชิงปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี  

 ตอนท่ี 1 ข=อมูลท่ัวไป จำนวน 12 ข=อ ประกอบด=วย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตำแหนYงป�จจุบัน แผนก

การปฏิบัติงาน การรับทราบ พรบ.(ฉบับแก=ไข) ประสบการณSให=คำปรึกษา สถานท่ีปฏิบัติงาน การจัดบริการ

การให=คำปรึกษา ชYองทางการรับทราบข=อมูล และการจัดบริการยุติการต้ังครรภS โดยลักษณะแบบสอบถามเปbน

แบบตรวจสอบรายการ (Check list) และคำถามปลายเป�ด (Open end) 

 ตอนท่ี 2 ความรู=เก่ียวกับพระราชบัญญัติแก=ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ.2564 

จำนวน 7 ข=อ ซ่ึงคำตอบของแบบสอบถามมีคำตอบ  2 คำตอบ คือ ถูก และ ผิด โดยมีคำตอบท่ีถูก เกณฑSการ

แปลผล คือ ตอบถูกให= 1 คะแนน และตอบผิดให= 0 คะแนน 

 ตอนท่ี 3 ทัศนคติท่ีมีตYอพรบ.ยุติการต้ังครรภS จำนวน 17 ข=อ คำถามเปbนแบบให=เลือกตอบ 4 ระดับ

ประกอบด=วย 

3.1ด=านความคิด  (Cognitive)   จำนวน 7 ข=อ  

3.2 ด=านความรู=สึก (Affective) จำนวน 5 ข=อ  

3.3 ด=านพฤติกรรม (Behavioral) จำนวน 5 ข=อ  

เกณฑSการให=คะแนนจากคำตอบ 4 ตัวเลือกคือ  

ข=อคำถามเชิงบวก 

คำตอบ  1  หมายถึง มีความเห็นระดับน=อยท่ีสุด  คะแนนท่ีให= 1 

คำตอบ  2 หมายถึง มีความเห็นระดับน=อย  คะแนนท่ีให= 2

 คำตอบ  3 หมายถึง มีความเห็นระดับมาก  คะแนนท่ีให= 3 

คำตอบ  4  หมายถึง มีความเห็นระดับมากท่ีสุด คะแนนท่ีให= 4 
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 ข=อคำถามเชิงลบ 

คำตอบ  1  หมายถึง มีความเห็นระดับน=อยท่ีสุด  คะแนนท่ีให= 4 

คำตอบ  2 หมายถึง มีความเห็นระดับน=อย  คะแนนท่ีให= 3

 คำตอบ  3 หมายถึง มีความเห็นระดับมาก  คะแนนท่ีให= 2 

คำตอบ  4  หมายถึง มีความเห็นระดับมากท่ีสุด คะแนนท่ีให= 1 

 จากน้ันนำคะแนนจากแบบสอบถามมาหาคYาเฉล่ียและแปลผลคะแนนเฉล่ีย ดังน้ี 

  คะแนนระหวYาง  3.51 - 4.00    เห็นด=วยมากท่ีสุด 

คะแนนระหวYาง  2.51 - 3.50    เห็นด=วยมาก 

คะแนนระหวYาง  1.51 - 2.50    เห็นด=วยน=อย 

คะแนนระหวYาง  1.00 - 1.50    เห็นด=วยน=อยท่ีสุด 

 

 ตอนท่ี 4 พฤติกรรมการให=บริการตYอการยุติการต้ังครรภSกรณีมีการจัดบริการตาม พรบ.ฯ  

จำนวน 23 ข=อ คำถามเปbนแบบให=เลือกตอบ 5 ระดับ เกณฑSการให=คะแนนจากคำตอบคือ 

  คำตอบ 1  หมายถึง ไมYจริงเลย คะแนนท่ีให= 1   

คำตอบ 2 หมายถึง ไมYจริง  คะแนนท่ีให= 2 

คำตอบ 3 หมายถึง คYอนข=างไมYจริง คะแนนท่ีให= 3 

คำตอบ 4  หมายถึง จริง  คะแนนท่ีให= 4 

คำตอบ 5  หมายถึง จริงท่ีสุด  คะแนนท่ีให= 5 

 จากน้ันนำคะแนนจากแบบสอบถามมาหาคYาเฉล่ียและแปลผลคะแนนเฉล่ีย ดังน้ี 

  คะแนนเฉล่ีย  4.20 -5.00  มากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย  3.40 -4.19   มาก 

คะแนนเฉล่ีย  2.60 -3.39   ปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย  1.80 -2.59   น=อย 

คะแนนเฉล่ีย  1.00 -1.79   น=อยท่ีสุด 

  

ตอนท่ี 5 ความต=องการขอรับการสนับสนุนจากสYวนกลาง เปbนคำถามปลายเป�ดให=แสดงความคิดเห็น 

 

ตัวอยYางแบบสอบถาม 

สNวนท่ี 1  ข=อมูลพ้ืนฐาน เก่ียวกับผู=ตอบแบบสอบถาม 

 

คำช้ีแจง  โปรดทำเคร่ืองหมาย  ü ลงในชYอง r   หน=า ข=อความท่ีตรงกับสภาพความเปbนจริงของทYาน  

 

1. เพศ   
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   r1) ชาย    r 2) หญิง 

 

 

สNวนท่ี 2 ความรู=เก่ียวกับพระราชบัญญัติแก=ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ.2564 

คำช้ีแจง จงตอบวYาข=อความตYอไปน้ีถูกหรือผิด  

 

ข'อคำถาม ถูก ผิด 

1. สตรีที่ตั้งครรภSไมYพร=อม และมีอายุครรภSน=อยกวYา 16 สัปดาหS สามารถยุติการตั้งครรภSได=

โดยไมYผิดกฎหมาย 

  

 

 

 

 

สNวนท่ี 3 ทัศนคติท่ีมีตYอพรบ.ยุติการต้ังครรภS 

คำช้ีแจง ทYานมีความคิดเห็นตYอข=อคำถามตYอไปน้ีในระดับใด  

 

ข=อคำถาม มากท่ีสุด มาก น=อย น=อยท่ีสุด 

1. พรบ.การยุติการต้ังครรภSมีประโยชนSสำหรับหญิงท่ีสุขภาพไมY

พร=อม เพราะหากต้ังครรภSตYอไปจะเส่ียงตYอการได=รับอันตรายตYอ

สุขภาพทางกายได=  

    

2. พรบ.การยุติการต้ังครรภS ลดอัตราป�วยและอัตราตาย จากการทำ

แท=งผิดกฎหมาย   

    

 

สNวนท่ี 5 พฤติกรรมการให=บริการตYอการยุติการต้ังครรภS 

คำช้ีแจง ทYานมีพฤติกรรมในข=อคำถามตYอไปน้ีในระดับใด 

ข=อคำถาม จริง

ท่ีสุด 

จริง คYอนข=าง

ไมYจริง 

ไมYจริง  ไมYจริง

เลย 

1. ทYานอธิบายหรือให=ข=อมูลเก่ียวกับสิทธิของผู=ป�วยในการ

ยุติการต้ังครรภSตามพรบ. 
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3.4 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

3.4.1 ความรู'เก่ียวกับ พรบ.ยุติการต้ังครรภM 

1) สร=างแบบวัดความรู=เกี่ยวกับ พรบ.ยุติการตั้งครรภS แบบชนิดเลือกตอบ 2 ตัวเลือก คือ 

ตอบถูกหรือตอบผิด จำนวน 7 ข=อ 

2) นำแบบทดสอบไปเสนอตYอผู=ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทYาน นายแพทยSเชี่ยวชาญ 1 ทYาน 

นักวิชาการจำนวน 2 ทYาน และนำแบบวัดความรู=ไปแก=ไขตามข=อแนะนำ และให=ผู=เชี่ยวชาญชุดเดิม ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงของเน้ือหากับจุดประสงคSโดยใช= IOC  

3) นำแบบทดสอบได=รับการประเมินจากผู=เชี่ยวชาญมาตรวจสอบปรับปรุงแก=ไขข=อบกพรYอง

แล=วนำไปทดสอบกับบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดสิงหSบุรี จำนวน 30 คน และนำแบบทดสอบมาหาคุณภาพ 

ดังน้ี 

 3.1 นำคำตอบมาให=คะแนนเพื่อวิเคราะหSหาความยาก (p) และคYาอำนาจจำแนก (r) 

คัดเลือกข=อสอบที่มีความยาก (p) ตั้งแตY 0.20-0.80 และคYาอำนาจจำแนกที่มีคYาต้ังแตY 0.20 ขึ้นไป จำนวน 7 

ข = อ  ท ี ่ ม ี ค ว า ม ย า ก  (p) อ ย ู Y ร ะ ห ว Y า ง  0.22-0.53 แ ล ะ ค Y า อ ำ น า จ จ ำ แ น ก  (r) อ ย ู Y ร ะ ห ว Y า ง  

0.28-0.65  

 3.2 นำข=อสอบท่ีมีคYาความยาก (p) และคYาอำนาจจำแนก (r) ตามเกณฑSท่ีคัดเลือกไว= 

7 ข=อ มาวิเคราะหSหาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช= สูตร KR-20 ของ Kuder Richardson ได=คYา

ความเช่ือม่ันท้ังฉบับเทYากับ 0.78 

3) จัดพิมพSแบบวัดความรู= เพ่ือนำไปใช=จริงกับกลุYมตัวอยYางตYอไป 

3.2 แบบสอบถามด'านทัศนคติและพฤติกรรมการให'บริการ 

การหาความตรงของเครื่องมือ (Validity) ผู=วิจัยนำเครื่องมือที่สร=างขึ้นจากการดัดแปลงและ

ปรับปรุงขึ้นมาให=สอดคล=องกับขอบเขตการศึกษา การตรวจสอบความตรงของเครื่องมือ โดยมีการตรวจสอบ 

ดังน้ี  

1) ความตรงตามเนื ้อหา (Content Validity) เปbนการพิจารณาความสอดคล=องระหวYาง

เน้ือหาคำถามกับเน้ือหามิติของตัวแปร ซ่ึงพิจารณาความสอดคล=องระหวYางสาระคำถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 

และแนวคิดทฤษฎีของตัวแปร โดยนำเครื่องมือที่ได=รับการปรับปรุงแก=ไขตามคำแนะนำของผู=เชี่ยวชาญได=แกY 

นายแพทย S เช ี ่ ยวชาญ น ักว ิชาการสาธารณส ุข น ักว ิ เคราะห Sนโยบายและแผน จำนวน 3 ท Yาน   

ด=วยคYา IOC ( Index of item objective congruence)  พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

ความเหมาะสมของภาษา โดยผู=วิจัยรวบรวบความคิดเห็นจากผู=เชี่ยวชาญมาประเมินความตรงตามเนื้อหา  

และให=คะแนนเปbนรายข=อโดยมีเกณฑSการให=คะแนน ดังน้ี  

เกณฑM            

1.      ข=อคำถามท่ีมีคYา IOC ต้ังแตY 0.50-1.00 มีคYาความเท่ียงตรง ใช=ได= 

นำคะแนนที่ได=มาแทนคYาในสูตร Index of item-Objective Congruence : IOC และเลือก

ข=อคำถามท่ีมีคYา IOC ต้ังแตY 0.5 ข้ึนไปเปbนแบบสอบถามท่ีมีความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
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มีสูตรคำนวณดังน้ี 

 

 IOC =  ∑R 

  N 

เม่ือ IOC  คือ ความสอดคล=องระหวYางวัตถุประสงคSกับแบบทดสอบ 

∑R  คือ ผลรวมของคะแนนจากผู=เช่ียวชาญท้ังหมด 

N  คือ จำนวนผู=เช่ียวชาญ 

รายละเอียดข้ันตอนดังน้ี 

ขั้นที่ 1 นำแบบสอบถามพร=อมโครงรYางวิจัยฉบับยYอซึ่งมีคำนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรท่ี

ศึกษา ไปให=ผู=เช่ียวชาญพิจารณาความสอดคล=องระหวYางคำถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปร 

ขั้นที่ 2 หลังจากผYานการพิจารณาจากผู=เชี่ยวชาญ นำเครื่องมือมาแก=ไขเพิ่มเติม ให=ความชัดเจน

ด=านเน้ือหา ความเหมาะสมด=านภาษา เมื่อได=ปรับปรุงแก=ไขแบบสอบถามตามข=อแนะนำของผู=เชี่ยวชาญแล=ว  

จึงนำไปทดลองเก็บข=อมูลเพื่อหาความเชื่อมั่นตYอไป คYาดัชนีความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามได=ความตรง

ตามเนื้อหาของผู=ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทYาน นายแพทยSเชี่ยวชาญ 1 ทYาน นักวิชาการจำนวน 2 ทYาน คYาดัชนี

ความตรงตามเน้ือหาของผู=ทรงคุณวุฒิ = 0.85 

2.4 การหาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ (Reliability) 

ผู=วิจัยนำเครื่องมือการศึกษาที่ได=ปรับปรุงแล=ว นำไปทดลองใช= (Try out) กับเจ=าหน=าท่ีจังหวัด

สิงหSบุรี ท่ีคล=ายคลึงกันกับกลุYมตัวอยYางท่ีศึกษา โดยทำการทดสอบแบบสอบถามจำนวน 30 ชุด 

หลังจากนั ้นนำมาวิเคราะหSความเชื ่อมั ่นของเครื ่องมือ โดยใช=ส ูตรคูเดอรS ร ิชาร Sดสัน  

(KR-21) และสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได=ความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามทัศนคติเก่ียวกับการมีเพศสัมพันธSโดยรวมเทYากับ 0.879  

3.5 การวิเคราะหMข'อมูล 

 3.5.1 การวิเคราะหMข'อมูลเชิงคุณภาพ  

 ผู=วิจัยทำการจัดกระทำและวิเคราะหSข=อมูลเชิงคุณภาพตามข้ันตอนดังน้ี 

 1) ขั้นการจัดระเบียบข=อมูล (Data Organizing) เมื่อทำการสัมภาษณSเชิงลึกและการสนทนากลุYมกับ

ผู=ให=ข=อมูลเสร็จเรียบร=อยแล=ว ผู=วิจัยนำข=อมูลที่ได=มาประมวล รวบรวมเปbนหมวดหมูY และนำมาจัดระเบียบ 

เนื่องจากข=อมูลที่ได=มายังไมYพร=อมนำมาวิเคราะหSทันที ต=องนำข=อมูลที่ได=จากการสัมภาษณSเชิงลึกและการ

สนทนากลุYมทั้งในรูปแบบการจัดบันทึกและการบันทึกเสียงมาเปลี่ยนให=เปbนข=อมูลเชิงประจักษSโดยการถอด

เทปบันทึกเสียงคำสัมภาษณSอยYางละเอียดชนิดคำตYอคำให=อยูYในรูปของแฟ�มข=อมูลที่พร=อมสำหรับการอYานและ

ทำความเข=าใจ (Transcription of Data) โดยการพิมพSออกมาเปbนเอกสารทางด=านซ=ายประมาณ 2/3 ของ

หน=ากระดาษขนาด A4 และเว=นวYางทางด=านขวาไว=ประมาณ 1/3 ของหน=ากระดาษ A4 เพื่อใช=ในการเขียน

ข=อความและสำหรับทึกข=อมูล เพ่ือนำไปสูYการวิเคราะหSข=อมูลตYอไป 
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 2) ขั้นการแสดงข=อมูล (Data Display) หลังจากที่การแปลงข=อมูลในรูปเชิงประจักษSในขั้นตอนแรก

แล=ว ผู=วิจัยจะแตกข=อมูลที่จัดระเบียบออกเปbนหนYวยยYอยๆ ตามความหมายเฉพาะของแตYละหนYวย โดยผู=วิจัย

ถอดข=อมูลจากเครื่องบันทึกเสียงชนิดคำตYอคำ และรักษาลักษณะที่เปbนธรรมชาติ อารมณS ความรู=สึก ตลอดจน

บรรยากาศของการสนทนาไว=ไมYให=เสียไป มาจัดทำในรูปแบบบทสนทนาจากการสัมภาษณS จากนั้นผู=วิจัยเลือก

เอาหนYวยท่ีมีความหมายตรงกับประเด็นกับเร่ืองท่ีทำการวิเคราะหSมาให=ช่ือหรือรหัส (Coding) โดยกำหนดรหัส

ขึ้นมาแทนความหมายสำคัญที่ข=อความนั้นสื่อออกมา ซึ่งในการวิเคราะหSครั้งนี้ผู=วิจัยกำหนดรหัสสำหรับการ

วิเคราะหS โดยนำวัตถุประสงคSของการวิจัยเปbนตัวตั้ง และทำการกำหนดรหัสให=สอดคล=องกับวัตถุประสงคSการ

วิจัย  

 3) ขั ้นการทำการสรุป ตีความ และตรวจสอบความถูกต=อง (Conclusion, interpretation and 

verification) โดยการนำเอาข=อมูลที่แตกออกเปbนหนYวยยYอยๆ และที่ได=รับการกำหนดรหัสเรียบร=อยแล=ว

กลับมารวมเข=ากันใหมYเปbนกลุYมๆ ตามลักษณะความสัมพันธSที่หนYวยยYอยเหลYานั้นมีตYอกัน เพื่อสะดวกในการ

วิเคราะหSหาความหมาย ข=อสรุป และตีความ ซึ่งเปbนวิธีการหาความหมายโดยรวม และทำการตรวจสอบวYา

ข=อสรุปหรือความหมายท่ีได=น้ันมีความถูกต=องแมYนยำนYาเช่ือถือหรือไมYอยYางไร  

 3.5.2 การตรวจสอบความนNาเช่ือถือของข'อมูลเชิงคุณภาพ 

 การตรวจสอบความเชื่อถือได= (Credibility) และการยืนยันผล (Conformability) ของข=อมูลเปbนส่ิง

สำคัญในการวิจัย เนื่องจากจะสYงผลให=ข=อมูลที่เก็บรวบรวมมาได=สอดคล=องตรงตามวัตถุประสงคSของการวิจัย 

และสYงผลให=ผลการวิจัยเปbนท่ียอมรับถึงความถูกต=องและนYาเช่ือถือได=  

  การตรวจสอบความนYาเชื่อถือของข=อมูลซึ่งผู=วิจัยใช=การสอบทานข=อมูล โดยให=ผู=ให=ข=อมูล 

(Key Informants) เปbนผู=ตรวจสอบ (Members Check) ข=อมูลหลังการเสร็จสิ้นการสัมภาษณSวYาถูกต=องตามท่ี

ผู=ให=ข=อมูลตอบมาหรือไมY โดยหลังจากที่ผู=วิจัยถอดบันทึกคำสัมภาษณSเรียบร=อยแล=ว ผู=วิจัยทำการสYงอีเมล

กลับไปให=ผู=ให=ข=อมูลตรวจสอบความถูกต=องของข=อมูล หากไมYตรงหรือมีความบิดเบือนจากคำตอบ หรือไมY

ข=อมูลสYวนใดตกหลYนไมYครบถ=วน ผู=วิจัยขอให=ผู=ให=ข=อมูลปรับแก=ไขและเพ่ิมเติมได=ถูกต=องตามความเปbนจริง 

  ผู=วิจัยใช=การตรวจสอบความเชื่อถือได=ของข=อมูลและการยืนยันผล (Conformability) โดย

การตรวจสอบสามเส=า (Triangulation) โดยการตรวจสอบแบบสามเส=าจากหลายแหลYงข=อมูล (Data 

Triangulation) ซึ่งเปbนการตรวจความถูกต=องและความรอบครบถ=วนของข=อมูลจากบุคคลที่เกี่ยวข=อง โดยใช=

การตรวจสอบข=อมูลจากผู=ให=ข=อมูลที่ตYางตำแหนYงหรือตYางสถานะกัน กลYาวคือ ทำการตรวจสอบข=อมูลจากผู=ให=

ข=อมูลระหวYางผู =บริหาร บุคลากร และเจ=าหน=าที ่ที ่รับผิดชอบในการขับเคลื ่อนนโยบายยุติการตั ้งครรภS 

ที่ปลอดภัย สำนักอนามัยเจริญพันธS กรมอนามัย และผู=บริหาร บุคลากร และเจ=าหน=าที่ที่รับผิดชอบในการ

จัดบริการให=คำปรึกษาและการยุติการตั้งครรภSท่ีปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยSหรือโรงพยาบาลทั่วไป และ

โรงพยาบาลชุมชนวYาข=อมูลที่ได=มีลักษณะที่ตรงกันหรือไมY อยYางไร อีกทั้งทำการตรวจสอบข=อมูลจากบุคคลผู=ให=
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ข=อมูลเปลี่ยนไป ซึ่งเปbนการตรวจสอบข=อมูลเปรียบเทียบกับข=อมูลที่ได=จากผู=ให=ข=อมูลแตYละคน แล=วเลือกนำ

ข=อมูลท่ีตรงกัน หรือมีความคิดเห็นไปในทางเดียวกันมาทำการวิเคราะหSข=อมูลตYอไป 

 

 4.2 การวิเคราะหMข'อมูลเชิงปริมาณ 

 สถิติท่ีใช=ในการวิเคราะหSข=อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา สำหรับบรรยายลักษณะข=อมูลพ้ืนฐานและ 

ตัวแปรท่ีใช=ในการศึกษา ได=แกY ความถ่ี ร=อยละ คYาเฉล่ีย และสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน     


