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การวิเคราะหผูรับบริการและมีผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือขับเคลื่อนตัวช้ีวัด 

สำนักอนามัยการเจริญพันธุ กรมอนามัย พ.ศ. 2566 

(รอบ 5 เดือนหลัง) 

 

 การพัฒนาการจัดการความรู (Knowledge Management : KM) ของหนวยงานและขับเคลื่อนหนวยงาน

ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization : LO) ไดกำหนดทิศทางการขับเคลื่อนหนวยงานรองรับ

พันธกิจดังกลาว คือ การขับเคลื ่อนงานตามประเด็นยุทธศาสตรการสงเสริมสุขภาพตามกลุ มวัย โดยมีการ

ดำเนินงานสงเสริมสุขภาพกลุมวัยเรียนวัยรุน และการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ใหมีความรูความสามารถ มีทักษะ

การปฏิบัติที่พรอมสำหรับการปฏิบัติงาน จึงไดมีการวิเคราะหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ตามประเด็นการ

ขับเคลื่อนองคกรแหงการเรียนรู ดังนี้ 

 1. การขับเคลื ่อนงานตามประเด็นยุทธศาสตรการสงเสริมสุขภาพกลุ มวัยเรียนวัยรุ น สำนักอนามัย 

การเจริญพันธุจึงไดการประเมินผลการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติม ประมวลกฎหมายอาญา  

(ฉบับที ่ 28) พ.ศ. 2564 เพื ่อเปนการเพิ ่มชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารและความรอบรู ดานสุขภาพที ่มี 

ความทันสมัย โดยสามารถแบงเปนผูรับบริการและมีผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม รายละเอียดดังตาราง 

 

รายการผูรับบริการ 

และมีผูมีสวนไดสวนเสีย 
คำอธิบายรายละเอียด 

1. ผูรับบริการ มีการดำเนินงานตั้งแตการถายทอดนโยบายจนถึงการปฏิบัติงาน

ผานการวิเคราะหตามโมเดลเชิงนิเวศวิทยา (Ecological model) 

มากำหนดตัวแปรในระดับตางๆ เชน ในระดับบุคคล (individual) 

ระดับระหวางบุคคล (interpersonal) และระดับองคกร 

(organizational level) เพ่ือนำขอมูลไปพัฒนาระบบบริการยุติการ

ตั้งครรภใหครอบคลุมและสอดคลองกับบริบทในพ้ืนท่ี 

2. ผูมีสวนไดสวนเสียหลัก กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ ประจำประเทศไทย (UNFPA) 

กองทุนเพ่ือเด็กแหงสหประชาชาติ ประเทศไทย (UNICEF 

Thailand) กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมฯ 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงการอุดมศึกษาฯ 

กระทรวงสาธารณสุข บริษัท ออรกานอน (ประเทศไทย) จำกัด 

บริษัท ไบเออร (ประเทศไทย) จำกัด 
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3. ผูมีสวนไดสวนเสียข้ันพ้ืนฐาน หนวยงานระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และระดับตำบล มูลนิธิเขาถึง

เอดส สายดวน 1663 เลิฟแครสเตชั่น มูลนิธิแพธทูเฮลท  

รายการผูรับบริการ 

และมีผูมีสวนไดสวนเสีย 
คำอธิบายรายละเอียด 

 (P2H) ศูนยชวยเหลือสังคม 1300 ศูนยอนามัย 12 แหง สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด 76 จังหวัด สำนักอนามัย สำนักการแพทย 

กรุงเทพมหานคร 

4. ผูมีสวนไดสวนเสียข้ันรอง กรมควบคุมโรค กรมสุขภาพจิต กรมกิจการเด็กและเยาวชน กรม

กิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  

 

การวิเคราะหความตองการของผูรับบริการ 

สำนักอนามัยการเจริญพันธุ ไดดำเนินการวิเคราะหความตองการของผูรับบริการในป พ.ศ. 2566 โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

1. ทบทวนขอมูลวรรณกรรมที่เกี ่ยวของกับการประเมินผลการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติแกไข

เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 

2. ทำความเขาใจตอสถานการณการดำเนินงานการยุติการตั้งครรภที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแกไข

เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของกรมอนามัย 

      2.1 ทำความเขาใจการขับเคลื่อน ข้ันตอน การดำเนินงานดำเนินการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัยฯ 

ของกรมอนามัย 

      2.2 ทำความเขาใจตอปญหาและวิธีการแกไข (ความตองการ) ตอการดำเนินการยุติการตั้งครรภ

ท่ีปลอดภัยฯ ของกรมอนามัย 

     2.3 ทำความเขาใจผลที่คาดหวังของการดำเนินงานการยุติการตั้งครรภที่ปลอดภัยฯ ของกรม

อนามัย 

3. เพื่อสำรวจการรับรูและเจตคติตอการยุติการตั้งครรภที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติม

ประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของผูใหบริการ 

โดยมีขอบเขตดานผูใหขอมูล ดังนี้ 

 1) การวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาความเขาใจตอสถานการณการดำเนินงานการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัย

ของกรมอนามัยของผูทำงานดานนโยบายและผูทำงานดานปฏิบัติงาน โดยผูใหขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ แบง

ออกเปน 2 กลุม ไดแก 
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  1.1) กลุมผูบริหารหรือบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบายยุติการตั้งครรภท่ี

ปลอดภัย สำนักอนามัยเจริญพันธ กรมอนามัย โดยรับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบายมาแลวไมต่ำกวา 1 ป  

ซ่ึงมีผูใหขอมูลรวมจำนวน 7 คน 

  1.2) กลุมผูบริหาร บุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการจัดบริการใหคำปรึกษาและการยุติการ

ตั้งครรภท่ีปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยหรือโรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน โดยทำหนาท่ีปฏิบัติงานการ

ใหคำปรึกษาและการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัยมาแลวไมต่ำกวา 1 ป ท้ังนี้ไดทำการคัดเลือกตัวแทนเขตสุขภาพใน 

4 ภูมิภาค ภูมิภาค ละ 1 จังหวัด จังหวัดละ 2 แหง อยางนอยแหงละ 2 คน ซ่ึงครั้งนี้มีผูใหขอมูลรวมท้ังสิ้น จำนวน 

22 คน 

2) การวิจ ัยเช ิงปริมาณ เพื ่อสำรวจการรับร ู และเจตคติต อการยุต ิการตั ้งครรภที ่ปลอดภัยตาม

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของผูใหบริการผูใหขอมูลในการวิจัย

เชิงปริมาณ ไดแก บุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการจัดบริการใหคำปรึกษาและการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัย 

จากโรงพยาบาลภาครัฐท้ังในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน 521 คน  

 โดยจะใชเวลาเก็บรวบรวมขอมูลทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณตั้งแตเดือนมีนาคมถึง

เดือนกรกฎาคม 2565 รวมเปนระยะเวลา 5 เดือน 

 

************************************** 
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(รอบ 5 เดือนหลัง)
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