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การวิเคราะหผูรับบริการและมีผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือขับเคลื่อนตัวช้ีวัด 

สำนักอนามัยการเจริญพันธุ กรมอนามัย พ.ศ. 2566 

(รอบ 5 เดือนหลัง) 

 

 การพัฒนาการจัดการความรู (Knowledge Management : KM) ของหนวยงานและขับเคลื่อนหนวยงาน

ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization : LO) ไดกำหนดทิศทางการขับเคลื่อนหนวยงานรองรับ

พันธกิจดังกลาว คือ การขับเคลื ่อนงานตามประเด็นยุทธศาสตรการสงเสริมสุขภาพตามกลุ มวัย โดยมีการ

ดำเนินงานสงเสริมสุขภาพกลุมวัยเรียนวัยรุน และการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ใหมีความรูความสามารถ มีทักษะ

การปฏิบัติที่พรอมสำหรับการปฏิบัติงาน จึงไดมีการวิเคราะหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ตามประเด็นการ

ขับเคลื่อนองคกรแหงการเรียนรู ดังนี้ 

 1. การขับเคลื ่อนงานตามประเด็นยุทธศาสตรการสงเสริมสุขภาพกลุ มวัยเรียนวัยรุ น สำนักอนามัย 

การเจริญพันธุจึงไดการประเมินผลการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติม ประมวลกฎหมายอาญา  

(ฉบับที ่ 28) พ.ศ. 2564 เพื ่อเปนการเพิ ่มชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารและความรอบรู ดานสุขภาพที ่มี 

ความทันสมัย โดยสามารถแบงเปนผูรับบริการและมีผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม รายละเอียดดังตาราง 

 

รายการผูรับบริการ 

และมีผูมีสวนไดสวนเสีย 
คำอธิบายรายละเอียด 

1. ผูรับบริการ มีการดำเนินงานตั้งแตการถายทอดนโยบายจนถึงการปฏิบัติงาน

ผานการวิเคราะหตามโมเดลเชิงนิเวศวิทยา (Ecological model) 

มากำหนดตัวแปรในระดับตางๆ เชน ในระดับบุคคล (individual) 

ระดับระหวางบุคคล (interpersonal) และระดับองคกร 

(organizational level) เพ่ือนำขอมูลไปพัฒนาระบบบริการยุติการ

ตั้งครรภใหครอบคลุมและสอดคลองกับบริบทในพ้ืนท่ี 

2. ผูมีสวนไดสวนเสียหลัก กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ ประจำประเทศไทย (UNFPA) 

กองทุนเพ่ือเด็กแหงสหประชาชาติ ประเทศไทย (UNICEF 

Thailand) กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมฯ 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงการอุดมศึกษาฯ 

กระทรวงสาธารณสุข บริษัท ออรกานอน (ประเทศไทย) จำกัด 

บริษัท ไบเออร (ประเทศไทย) จำกัด 
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3. ผูมีสวนไดสวนเสียข้ันพ้ืนฐาน หนวยงานระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และระดับตำบล มูลนิธิเขาถึง

เอดส สายดวน 1663 เลิฟแครสเตชั่น มูลนิธิแพธทูเฮลท  

รายการผูรับบริการ 

และมีผูมีสวนไดสวนเสีย 
คำอธิบายรายละเอียด 

 (P2H) ศูนยชวยเหลือสังคม 1300 ศูนยอนามัย 12 แหง สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด 76 จังหวัด สำนักอนามัย สำนักการแพทย 

กรุงเทพมหานคร 

4. ผูมีสวนไดสวนเสียข้ันรอง กรมควบคุมโรค กรมสุขภาพจิต กรมกิจการเด็กและเยาวชน กรม

กิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  

 

การวิเคราะหความตองการของผูรับบริการ 

สำนักอนามัยการเจริญพันธุ ไดดำเนินการวิเคราะหความตองการของผูรับบริการในป พ.ศ. 2566 โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

1. ทบทวนขอมูลวรรณกรรมที่เกี ่ยวของกับการประเมินผลการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติแกไข

เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 

2. ทำความเขาใจตอสถานการณการดำเนินงานการยุติการตั้งครรภที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแกไข

เพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของกรมอนามัย 

      2.1 ทำความเขาใจการขับเคลื่อน ข้ันตอน การดำเนินงานดำเนินการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัยฯ 

ของกรมอนามัย 

      2.2 ทำความเขาใจตอปญหาและวิธีการแกไข (ความตองการ) ตอการดำเนินการยุติการตั้งครรภ

ท่ีปลอดภัยฯ ของกรมอนามัย 

     2.3 ทำความเขาใจผลที่คาดหวังของการดำเนินงานการยุติการตั้งครรภที่ปลอดภัยฯ ของกรม

อนามัย 

3. เพื่อสำรวจการรับรูและเจตคติตอการยุติการตั้งครรภที่ปลอดภัยตามพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติม

ประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของผูใหบริการ 

โดยมีขอบเขตดานผูใหขอมูล ดังนี้ 

 1) การวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาความเขาใจตอสถานการณการดำเนินงานการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัย

ของกรมอนามัยของผูทำงานดานนโยบายและผูทำงานดานปฏิบัติงาน โดยผูใหขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ แบง

ออกเปน 2 กลุม ไดแก 
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  1.1) กลุมผูบริหารหรือบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบายยุติการตั้งครรภท่ี

ปลอดภัย สำนักอนามัยเจริญพันธ กรมอนามัย โดยรับผิดชอบในการขับเคลื่อนนโยบายมาแลวไมต่ำกวา 1 ป  

ซ่ึงมีผูใหขอมูลรวมจำนวน 7 คน 

  1.2) กลุมผูบริหาร บุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการจัดบริการใหคำปรึกษาและการยุติการ

ตั้งครรภท่ีปลอดภัยจากโรงพยาบาลศูนยหรือโรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน โดยทำหนาท่ีปฏิบัติงานการ

ใหคำปรึกษาและการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัยมาแลวไมต่ำกวา 1 ป ท้ังนี้ไดทำการคัดเลือกตัวแทนเขตสุขภาพใน 

4 ภูมิภาค ภูมิภาค ละ 1 จังหวัด จังหวัดละ 2 แหง อยางนอยแหงละ 2 คน ซ่ึงครั้งนี้มีผูใหขอมูลรวมท้ังสิ้น จำนวน 

22 คน 

2) การวิจ ัยเช ิงปริมาณ เพื ่อสำรวจการรับร ู และเจตคติต อการยุต ิการตั ้งครรภที ่ปลอดภัยตาม

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับท่ี 28) พ.ศ. 2564 ของผูใหบริการผูใหขอมูลในการวิจัย

เชิงปริมาณ ไดแก บุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการจัดบริการใหคำปรึกษาและการยุติการตั้งครรภท่ีปลอดภัย 

จากโรงพยาบาลภาครัฐท้ังในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน 521 คน  

 โดยจะใชเวลาเก็บรวบรวมขอมูลทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณตั้งแตเดือนมีนาคมถึง

เดือนกรกฎาคม 2565 รวมเปนระยะเวลา 5 เดือน 

 

************************************** 
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