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แบบฟอร์มมาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) 
 ชื่อหน่วยงาน  
สำนักอนามัยการเจริญพันธุ์  

คู่มือการปฏิบัติงานการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด  
ชื่อตัวชี้วัด  
ตัวชี้วัดที่ 2.2 ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management : KM) และการขับเคลื่อนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization : LO) 

 

 1. วัตถุประสงค์ (Objectives)  
1.1 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานการขับเคลื่อนการดำเนินงานวิชาการของหน่วยงานให้เป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ อย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน  
1.2 เพื่อใช้เป็นคู่มือสำหรับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ที่แสดงถึงขั้นตอนและมาตรฐานของงาน สำหรับ

คณะดำเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.2 ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ (Knowledge Management 
: KM) และการขับเคลื่อนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization : LO) และผู ้ที่
เกี่ยวข้อง  

1.3 เพ่ือใช้เป็นเอกสารอ้างอิงในการปฏิบัติงาน 

 2. ขอบเขต (Scope)  
2.1 เป็นการแสดงกระบวนการปฏิบัติงานในการการขับเคลื่อนการดำเนินงานวิชาการของหน่วยงานให้เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้  
2.2 เป็นคู ่มือการแสดงถึงขั ้นตอนและมาตรฐานของงาน ให้กับคณะดำเนินงานตัวชี้วัดที ่ 2.2 ระดับ

ความสำเร็จของการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) และการขับเคลื่อนการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization : LO) และผู้ที่เก่ียวข้อง  

3. คำจำกัดความ (Definition) (ถ้ามี)  

การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง การพัฒนาความรู้ของหน่วยงาน 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization : LO) หมายถึง หน่วยงานที่ยกระดับคุณภาพด้วยการ

จัดการความรู้ โดยมีการพัฒนาปรับปรุงให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ทั้งด้านผลิตภัณฑ์/บริการ/กระบวนการทำงาน  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการดำเนินพันธกิจและการบรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน  

4. ความรับผิดชอบ (Responsibilities)  
4.1 ผู้รับผิดชอบโดยตรง  
- คณะดำเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.2 ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ (Knowledge Management : 

KM) และการขับเคลื่อนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization : LO) และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
- คณะกรรมการพัฒนาวิชาการสำนักอนามัยการเจริญพันธุ์  
- นักวิชาการ สำนักอนามัยการเจริญพันธุ์ 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) 
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ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
1  แต่งตั้งคณะดำเนินงาน

ตัวช้ีวัดที่ 2.2 ระดับ
ความสำเร็จของการจดัการ
ความรู้ (Knowledge 
Management : KM) และ
การขับเคลื่อนการเป็น
องค์กรแห่งการเรยีนรู้ 
(Learning Organization : 
LO) ของหน่วยงาน  

2 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

คำสั่งแต่งตั้งคณะ
ดำเนินงานตัวช้ีวัดที่ 2.2 
ระดับความสำเร็จของการ
จัดการความรู้ 
(Knowledge 
Management : KM) 
และการขับเคลื่อนการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning 
Organization : LO)  

2  ประชุมแนวทางการพัฒนา
รูปแบบการดำเนินงาน
พัฒนางานวิชาการ 

1 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

- คู่มือการรายงานตาม 
คำรับรองการปฏิบัติ
ราชการฯ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
- รายงานผลการ
ดำเนินงานตามตัวช้ีวัดที่ 
2.2 ปีงบประมาณ 2566 

3  - วิเคราะห์ GAP การ
ขับเคลื่อน KM/LO ของ
หน่วยงาน  
- กำหนดมาตรการและ
ประเด็นความรู้ทีจ่ะใช้ใน
การขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานวิชาการของ
หน่วยงานให้ เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้  

5 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

- สรุปผลการสำรวจความ
ต้องการพัฒนาทักษะ
วิชาการและพัฒนา
ศักยภาพ ปี 2566 
- มาตรการและประเด็น
ความรู้ที่จะใช้ในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน
วิชาการของหน่วยงานให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

  
 
 

    

จัดทำคำสั่งแต่งตั้งฯ 

ประชุมคณะ
ดำเนนิงานฯ 

พิจารณาฯ 

ไมถู่กต้อง 

ถูกต้อง 
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ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  - จัดทำแผนปฏิบตัิการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน
วิชาการของหน่วยงานให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
- จัดทำแผนดำเนินการสร้าง
หรือพัฒนาผลงานวิจยั/
นวัตกรรมทีส่ำคญัและ
จำเป็นต่อภารกิจหน่วยงาน  

3 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

- แผนปฏิบัติการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน
วิชาการของหน่วยงานให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
- แผนดำเนินการพัฒนา
ผลงานวิจัย/นวัตกรรมที่
สำคัญและจำเป็นต่อ
ภารกิจหน่วยงาน  

  ดำเนินการขับเคลื่อนงาน
ตามแผนที่กำหนดไว้ 5 
เดือนแรก  

150 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

 

  - จัดทำรายงาน
ความก้าวหน้า การ
ดำเนินงาน  
- รายงานข้อมูลผา่นระบบ 
DOC 4.0  

2 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

- รายงานความก้าวหน้า
การดำเนินงาน  
- คู่มือการรายงานตามคำ
รับรองการปฏบิัติราชการ
ฯ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

  พัฒนาผลงานวิจัย/ผลงาน
วิชาการ/นวัตกรรมสำคัญ
และจำเป็นต่อภารกิจ
หน่วยงาน  

300 วัน นักวิชาการ  
สำนักอนามัย
การเจรญิ
พันธุ์  

 

  ส่งผลงานเขา้รับการ
ประเมินรางวัลบริการ
ภาครัฐ (TPSA) หรือรางวัล
การบริหารราชการแบบมี
ส่วนร่วม (TEPGA) ประจำปี 
พ.ศ. 2566 

60 วัน นักวิชาการ  
สำนักอนามัย
การเจรญิ
พันธุ์  

- ผลงานวิจัย/ผลงาน
วิชาการ/นวัตกรรม  
- แบบฟอร์มการส่งผล
งานเข้ารับการประเมิน 
รางวัล TPSA / TEPGA 
ปี 2566 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

    

  
 
 
 

    

  ดำเนินการขับเคลื่อนงาน
ตามแผนที่กำหนดไว้ 5 
เดือนหลัง  

150 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

 

จัดทำแผนฯ 

ดำเนนิการตามแผนฯ 

รายงาน
ความก้าวหน้าฯ 

พัฒนาผลงานวิจยัฯ 

ส่งผลงานฯ 

ดำเนนิการตามแผนฯ 

ส่งผลงานฯ 
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ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  - ประเมินผลการดำเนินงาน

ตามแผน  
- สรุปบทเรยีนการเป็น
องค์กรแห่งการเรยีนรู้  
- จัดทำรายงาน
ความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน  
- รายงานข้อมูลผา่นระบบ 
DOC 4.0  

14 วัน คณะ
ดำเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 2.2  
 

รายงานผลการดำเนินงาน 
และการประเมินผลการ
ดำเนินงานพร้อมสรุป
บทเรียนการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้  
 

 

รายละเอียดของสัญลักษณท์ีใ่ช้ 

 
 
 

จุดเริม่ต้นและสิ้นสุดของกระบวนการ  

 
 
 

กิจกรรมและการปฏิบตัิงาน  
 

 
 
 

การตัดสินใจ เช่น การตรวจสอบ การอนุมัติ  
 

 
 
 

ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน  
 

 
 
 

จุดเช่ือมต่อระหว่างข้ันตอน  
 

 

 

สรุปผลและรายงานฯ 

 

 


